EMKT – Manual v.1
Uma ferramenta para envio de mensagens de e-mail para campanhas sem restrições de limite por servidor com capacidade de mensuração de envios e retorno.
DADOS TÉCNICOS
ARQUIVOS
Obs: Localização dos arquivos 
.js     = /global/js
.php = /emkt
arquivos do emkt (imagens do email) = /storages/[client]/emkt/[id do emkt]
tool.js
funções js de apoio às páginas de montagem de mkt. Vide objeto email.
ajax_album.php
Aba de inclusão de imagens da campanha. Exibida dentro de view_editar.php.
ajax_mailing.php
Aba que carrega os contatos disponíveis para a campanha (mailing) – Aba mailing, opção Contatos. Exibida dentro de view_editar.php.
ajax_mailing_acao.php
Aba que carrega os contatos incluídos na campanha – Aba mailing, opção Campanha. Exibida dentro de view_editar.php.
ajax_template.php
Aba de template para gerar html da mensagem. Exibida dentro de view_editar.php.
class.email.php
Contém todas as funções relacionadas ao módulo emkt, que apoiam os demais arquivos .php.
email_optout.php
Tela para registrar o alvo se cadastrar como optout.
email_preview.php
Tela que renderiza o html da mensagem, utilizada quando há link de “caso não consiga visualizar a mensagem...”.
email_redirect.php
Tela que registra a interação com o e-mail e redireciona para o link clicado.
email_view.php
Tela que registra visualização de e-mail (acionada quando o alvo abre o e-mail). 
index.php
Arquivo de roteamento das páginas do módulo.
qr_email.php
Executa as ações da tela de construção da campanha. É sempre acionada por ajax.
view_disparar.php
Pop-up de acompanhamento do disparo via interface.
view_editar.php
Página de montagem da campanha de e-mail. 
view_variaveis.php
Tela do pop-up com a descrição das variáveis que podem ser usadas no assunto e corpo da mensagem.
BANCO DE DADOS
As tabelas que correspondem a ferramenta survey iniciam com o prefixo emkt_. São:
emkt
Armazena as informações gerais do e-mail marketing, como titulo, assunto, html…
emkt_send
Armazena o histórico de envio dos e-mails de campanhas
emkt_return
Armazena o histórico de interações de visualização e clique nos e-mails das campanhas.
emkt_url
Armazena as urls de interação dos e-mails, para que sejam trackeadas ao usuário clicar.
MONTAGEM DO EMAIL MARKETING
1. No botão central do mktools, clique em MKT.
2. Na tela seguinte, informe o nome da campanha, selecione o tipo Email e clique em salvar. 
3. Na tela seguinte, complete as informações conforme as orientações abaixo:
ARQUIVOS = Aba para fazer upload das imagens que serão utilizadas no html da campanha.
Use as urls geradas no html do emkt que será enviado.
TEMPLATE = Aba para montar o html a partir do template da imagem da aba (opcional). Para utilizar selecione as imagens nos campos abaixo e, opcionalmente coloque uma url para cada imagem que precise ser um link.
O template pode ser gerado para 3 idiomas.
CONTEUDO PTBR = Aba para cadastrar o assunto, conteúdo HTML e, opcionalmente uma versão txt em português da mensagem que será enviada.
Clique no ícone i para ver as variáveis que podem ser usadas no assunto ou no corpo da mensagem. Clique no lápis do campo html ou txt para editar seu conteúdo no editor wysiwyg.  Este conteúdo será enviado somente para contatos de localidade de idioma português ou que não sejam inglês nem espanhol.
CONTEUDO ENG = Aba para cadastrar o assunto, conteúdo HTML e, opcionalmente uma versão txt em inglês da mensagem que será enviada.
Clique no ícone i para ver as variáveis que podem ser usadas no assunto ou no corpo da mensagem. Clique no lápis do campo html ou txt para editar seu conteúdo no editor wysiwyg. Este conteúdo será enviado somente para contatos de localidade de idioma inglês.
CONTEUDO ESP = Aba para cadastrar o assunto, conteúdo HTML e, opcionalmente uma versão txt em espanhol da mensagem que será enviada.
Clique no ícone i para ver as variáveis que podem ser usadas no assunto ou no corpo da mensagem. Clique no lápis do campo html ou txt para editar seu conteúdo no editor wysiwyg. Este conteúdo será enviado somente para contatos de localidade de idioma espanhol.
MAILING = Utilize os filtros desta aba para adicionar e/ou remover contatos da campanha.
DISPARO = Aba para iniciar/interromper o disparo de uma campanha. Permite acompanhar o andamento do disparo. Para grandes volumes de disparo, considerar a opção via terminal descrita nas observações. Selecione entre disparar o conteúdo HTML ou TXT da aba conteúdo.
OBSERVAÇÕES
Disparo em lote:
1. No terminal: ssh root@mkt.tools
2. cd /home/mktools/trigger/
3. php mkt.tools_trigger_emkt.php DB EMKT GROUP LIMIT REINFORCE
    onde:
    DB = Id da base de dados (vide cnt_contact na base master)
    EMKT = id do emkt (vide emkt na base do client)
    GROUP = segmentado por grupo (true ou false)
    LIMIT = limite máximo de envios
    REINFORCE = reforço txt (true = apenas para quem não recebeu o html, false = não é um disparo de reforço, all = para todos)
Upload Mailing:
Para abastecer o sistema com um lote de contatos, acesse o Setup > aba CONTATO > mailing upload > baixe o modelo csv para adequar o mailing, faça o upload e siga as etapas.
