Titulo - Corpo 12
Texto - Corpo 9

14,5 X 20,5 cm Numeros - Corpo 18

O QUE FAZER
DURANTE A CRISE

NORMALIZAGAO DE RESPOSTAS PSICOLOGICAS E
OFERTA DE APOIO ADEQUADO

1.

2.
3.
4.

5.

Lembre sua equipe de que experimentar sintomas de estresse
ndo significa que elas(es) ndo estejam preparadas(os) para o
trabalho. Significa apenas que sdo humanas(os);

Divulgue amplamente links e telefones de apoio em situagoes
de crise, como Centro o da sua regido.

Identifique se sua equipe de suporte psicoldgico atual pode
oferecer outras formas de apoio, como atendimento on-ling;

Atencdo especial as pessoas da equipe com condicoes de
adoecimento mental, traumas ou lutos anteriores. Elas sdo
particularmente vulnerdveis e podem precisar de mecanismos
extras de suporte;

Certifique-se de que as pessoas que prestam apoio psicolégico
sejam adequadamente treinadas e tenham superviséo clinica
e garanta que as intervencdes psicoldgicas sejam baseadas
em evidéncias.

ATENDIMENTO PSICOLOGICO A PACIENTES E
FAMILIARES

1.

Se possivel, considere o atendimento psicoldgico e meios de
comunicacdo entre familiares e membros de sua equipe. A
certeza de que os entes queridos estdo seguros é fundamental
para que sua equipe consiga se concentrar no trabalho aser
feito;

Chame psicélogos para ajudar a equipe a gerenciar medos e
preocupacgdes sobre situacdes traumdticas as quais possam
estar expostas(os), incluindo comunicacdo dos fatos,
desenvolvimento de habilidades para lidar com eles e
conscientizacdo sobre possiveis problemas de salde.
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O QUE FAZER
DURANTE A CRISE

NORMALIZAGAO DE RESPOSTAS PSICOLOGICAS E
OFERTA DE APOIO ADEQUADO

1.

5.

Lembre sua equipe de que experimentar sintomas de
estresse ndo significa que elas(es) ndo estejam
preparadas(os) para o trabalho. Significa apenas que
s@o humanas(os);

Divulgue amplamente links e telefones de apoio em
situacoes de crise, como Centro o da sua regido.

Identifique se sua equipe de suporte psicoldgico atual
pode oferecer outras formas de apoio, como
atendimento on-line;

Atencdo especial as pessoas da equipe com condicoes
de adoecimento mental, traumas ou lutos anteriores.
Elas s@o particularmente vulnerdveis e podem precisar
de mecanismos extras de suporte;

Certifique-se de que as pessoas que prestam apoio
psicolégico sejam adequadamente treinadas e tenham
supervisdao clinica e garanta que as intervencdes
psicoldgicas sejam baseadas em evidéncias.

ATENDIMENTO PSICOLOGICO A PACIENTES E
FAMILIARES

1.

2.

Se possivel, considere o atendimento psicoldgico e
meios de comunicacdo entre familiares e membros de
sua equipe. A certeza de que os entes queridos estédo
seguros é fundamental para que sua equipe consiga se
concentrar no trabalho a ser feito;

Chame psicélogos para ajudar a equipe a gerenciar
medos e preocupacdes sobre situacdes traumdticas as
quais possam estar expostas(os), incluindo comunicacdo
dos fatos, desenvolvimento de habilidades para lidar
com eles e conscientizacdo sobre possiveis problemas

! LA
UcT oUUuucT,




14,5 X 20,

Titulo - Corpo 14
Texto - Corpo 11
5am Numeros - Corpo 20

O QUE FAZER
DURANTE A CRISE

NORMALIZACAO DE RESPOSTAS PSICOLOGICAS
E OFERTA DE APOIO ADEQUADO

1.

Lembre sua equipe de que experimentar sintomas
de estresse ndo significa que elas(es) ndo estejam
preparadas(os) para o trabalho. Significa apenas
que sdo humanas(os);

Divulgue amplamente links e telefones de apoio
em situagdes de crise, como Centro o da sua
regido.

Identifique se sua equipe de suporte psicoldgico
atual pode oferecer outras formas de apoio, como
atendimento on-line;

Atencdo especial as pessoas da equipe com
condicdes de adoecimento mental, traumas ou
lutos anteriores. Elas sdo particularmente
vulnerdveis e podem precisar de mecanismos
extras de suporte;

Certifique-se de que as pessoas que prestam apoio
psicolégico sejam adequadamente treinadas e
tenham superviséao clinica e garanta que as
intervencdes psicoldgicas sejam baseadas em
evidéncias.

ATENDIMENTO PSICOLOGICO A PACIENTES
E FAMILIARES

1.

Se possivel, considere o atendimento psicoldgico e
meios de comunicacdo entre familiares e membros
de sua equipe. A certeza de que os entes queridos
estdo seguros é fundamental para que sua equipe
consiga se concentrar no trabalho a ser feito;

Chame psicélogos para ajudar a equipe a gerenciar
medos e preocupacdes sobre situacoes traumdticas
as quais possam estar expostas(os), incluindo
comunicacdo dos fatos, desenvolvimento de
habilidades para lidar com eles e conscientizacdo
sobre possiveis problemas de salde.
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O QUE FAZER
DURANTE A CRISE

NORMALIZACAO DE RESPOSTAS PSICOLOGICAS
E OFERTA DE APOIO ADEQUADO

1.

Lembre sua equipe de que experimentar sintomas de
estresse ndo significa que elas(es) ndo estejam
preparadas(os) para o trabalho. Significa apenas que
sdo humanas(os);

Divulgue amplamente links e telefones de apoio em
situagdes de crise, como Centro o da sua regido.

Identifique se sua equipe de suporte psicoldgico atual
pode oferecer outras formas de apoio, como
atendimento on-line;

Atencdo especial as pessoas da equipe com condi¢coes de
adoecimento mental, traumas ou lutos anteriores. Elas
sdo particularmente vulnerdveis e podem precisar de
mecanismos extras de suporte;

Certifique-se de que as pessoas que prestam apoio
psicolégico sejam adequadamente treinadas e tenham
supervisdo clinica e garanta que as intervencoes
psicoldgicas sejam baseadas em evidéncias.

ATENDIMENTO PSICOLOGICO A PACIENTES E
FAMILIARES

1.

Se possivel, considere o atendimento psicoldgico e
meios de comunicacdo entre familiares e membros de
sua equipe. A certeza de que os entes queridos estdo
seguros é fundamental para que sua equipe consiga se
concentrar no trabalho a ser feito;

Chame psicélogos para ajudar a equipe a
gerenciar medos e preocupacoes sobre situacdes
traumdticas as quais possam estar expostas(os),
incluindo comunicacdo dos fatos,
desenvolvimento de habilidades para lidar com
eles e conscientizacdo sobre possiveis problemas
de saude.
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O QUE FAZER
DURANTE A CRISE

NORMALIZACAO DE RESPOSTAS
PSICOLOGICAS E OFERTA DE APOIO ADEQUADO

1.

Lembre sua equipe de que experimentar sintomas
de estresse ndo significa que elas(es) ndo estejam
preparadas(os) para o trabalho. Significa apenas
que sdo humanas(os);

Divulgue amplamente links e telefones de apoio em
situagoes de crise, como Centro o da sua regido.

Identifique se sua equipe de suporte psicoldgico
atual pode oferecer outras formas de apoio, como
atendimento on-ling;

Atencdo especial as pessoas da equipe com
condi¢oes de adoecimento mental, traumas ou
lutos anteriores. Elas sdo particularmente
vulnerdveis e podem precisar de mecanismos
extras de suporte;

Certifique-se de que as pessoas que prestam apoio
psicolégico sejam adequadamente treinadas e
tenham supervisdo clinica e garanta que as
intervencdes psicoldgicas sejam baseadas em
evidéncias.

ATENDIMENTO PSICOLOGICO A PACIENTES
EFAMILIARES

1.

Se possivel, considere o atendimento psicoldgico e
meios de comunicacdo entre familiares e membros
de sua equipe. A certeza de que os entes queridos
estdo seguros é fundamental para que sua equipe
consiga se concentrar no trabalho a ser feito;

Chame psicélogos para ajudar a equipe a
gerenciar medos e preocupacoes sobre situacdes
traumdticas as quais possam estar expostas(os),
incluindo comunicacdo dos fatos,
desenvolvimento de habilidades para lidar com
eles e conscientizacdo sobre possiveis problemas
de saude.
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O QUE FAZER
DURANTE A CRISE

NORMALIZAGAO DE RESPOSTAS
PSICOLOGICAS E OFERTA DE APOIO
ADEQUADO

1. Lembre sua equipe de que experimentar
sintomas de estresse ndo significa que elas(es)
ndo estejam preparadas(o % para o trabalho.
Significa apenas que sdo humanas(os);

2. Divulgue amplamente links e telefones de
apoio emsituac¢des de crise, como Centro o
da sua regido.

3. Identifique se sua equipe de suporte
psicoldgico atual pode oferecer outras formas
de apoio, como atendimento on-line;

4. Atencdo especial as pessoas da equipe com
condic¢oes de adoecimento mental, traumas ou
lutos anteriores. Elas sGo portlculormente
vulnerdveis e podem precisar de mecanismos
extras de suporte;

5. Certlflque-se de que as pessoas que prestam
apow psicologico sejam adequadamente
treinadas e tenham supervisao clinica e
garanta que as intervencdes psicoldgicas
sejam baseadas em evidéncias.

ATENDIMENTO PSICOLOGICO A
PACIENTES E FAMILIARES

1. Se possivel, considere o atendimento
psicoldgico e meios de comunicacdo entre
familiares e membros de sua equipe. A certeza
de que os entes queridos estdo seguros. é
fundamental para que sua eqmpe consigase
concentrar no trabalho a ser feito;

2. Chame psu:ologos para ajudar a equipe a gerenciar medos
e preocupacdes sobre situacdes traumdticas as quais
possam estar expostas(os), incluindo comunicacdo dos
fatos, desenvolvimento de habilidades para lidar com eles
e conscientizacdo sobre possiveis problemas de saude.



