


PROPOSTA DE TRANSFORMAÇÃO
INCENTIVOS AVON

A Wonderful é uma agência de marketing e comunicação para estratégias, criação e ativação. 

Criamos conteúdos e ações para que a personalidade de uma marca desperte interesses e 
desejos, e que as pessoas experimentem e promovam seus produtos ou serviços. A ativação 
de uma marca requer estratégia e sinergia entre as ações, conectando-as para obter os 
melhores resultados em relação aos investimentos.
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Já são mais de 8.000 peças criadas e produzidas para clientes de diversos segmentos no 
Brasil: Avon Cosméticos, Café Iguaçu, Café Cacique, Cimento Portland, Dow Química, Ferretti 
Yachts Brasil, Hospital Oswaldo Cruz, IBM Brasil, Instituto Avon, Instituto Grupo Pão de Açúcar, 
Kroton Educacional, Laboratórios Merck Sharp & Dome, Maternidade Pró-Matre, Schneider 
Electric, entre outros. 

Fundada em julho de 1993 e atualmente localizada em Alphaville, Barueri / SP, um dos principais 
centros de desenvolvimento e empreendedorismo do Brasil, a empresa possui sede própria 
desde 2007 e gestão por balanços mensais e anuais pro�ssionais.

03

PROPOSTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL | INCENTIVOS AVON



O destaque para o ano de 2018 é a consolidação de nossa unidade de negócios Mktools 
Geomarketing www.mkt.tools, plataforma web cloud 100% desenvolvida internamente 
com foco em serviços de Geomarketing. 

Esta plataforma vem para fortalecer e impulsionar a transformação da relação das marcas 
com seus mercados através dos canais digitais.
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A Avon, indústria de cosméticos com mais de 1.3 milhões 
de Revendedoras no Brasil, dada a diretriz de corte no 
envio de �yers de incentivos impressos nas caixas de    
mercadorias com a �nalidade de mudança de hábito das 
Revendedoras para acesso dos incentivos através de uma 
plataforma digital, necessita de uma nova maneira e�ciente 
e atrativa para estimular a participação e engajamento das 
Revendedoras para os vários incentivos. 

DIAGNÓSTICO O DESAFIO
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DIAGNÓSTICO CANAIS ATUAIS
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Atualmente então as Revendedoras acessam ao conteúdo dos incentivos por dois meios: a Revista 
Avon Comigo da Campanha e também na área logada de incentivos do site Avon, onde ela precisa 
passar por 04 passos até chegar à área dos programasn de incentivos.
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É a Revendedora que "busca" os incentivos, e não os incentivos que “vão” até ela.

PROBLEMA



DIAGNÓSTICO FALHAS NOS CANAIS ATUAIS 
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Na área logada de incentivos do site Avon, acessando via mobile, os incentivos não aparecem.

Modernizar o canal atual para ser mais acessível e disponível nos dispositivos mobile.
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OPORTUNIDADE



PROPOSTA
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Transformar a experiência anterior com os 
�yers impressos em uma nova experiência 
digital e de maior capacidade de absorção 
de conteúdo para maior engajamento. 

Transformar os Flyers impressos em 
Vídeo Flyers: uma versão animada dos 
�yers para serem acessados via mobile, 
a qualquer hora e em qualquer lugar 
com o mecanismo de geomarketing para 
direcionamento de estratégias mais assertivas.

Flyer impresso

Vídeo 
�yer

AVON
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PROPOSTA FASE 1

Ativar as Revendedoras através de tecnologia digital do QR Code na Caixa e os envios dos Vídeo 
Flyers por WhatsApp utilizando a pirâmide de compartilhamento Avon.

QR CODE NA CAIXA
+ Link (caso não tenha leitor)

Veja aqui 
seus

incentivos

PIRÂMIDE DE COMPARTILHAMENTO

GS

EVA

RA
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ATIVAÇÃO
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PROPOSTA FASE 1

Impressão de um QR CODE �xo 
na tampa da caixa, para acesso 
direto e exclusivo a um HUB DE 
INCENTIVOS. Nele teremos os 
Vídeo Flyers de cada incentivo, que 
serão atualizados automaticamente 
a cada Campanha.

Acesso fácil e rápido aos incentivos 
com apenas 1 clique, sem precisar 
se logar no site Avon.

QR CODE NA CAIXA

QR CODE
NA CAIXA

HUB DE INCENTIVOS
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Além de ser um "encurtador" para 
acesso às informações dos incentivos, 
será possível, por meio de geomonito-
ramento, identi�car quando e de onde 
a Revendedora acessou o conteúdo, e 
assim mensurar a efetividade da 
comunicação por Região. 

Na HotPage, quando mais de um 
incentivo disponível, estes aparecerão 
de forma aleatória a cada acesso.
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PROPOSTA FASE 1
HUB DE INCENTIVOS INDICOU,

GANHOU

INCENTIVOS C.18

267.987 visualizações

267.987 visualizações

Programa de Indicação C.02/19

MOSTRAR MAIS

Programa de
Indicação C.03/19

267.987 visualizações

Programa de
Indicação C.03/19

0:45 0:45

incentivos.avon.com.br
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Após termos disseminado a nova 
cultura e comportamento acesso 
digital dos incentivos pelas 
Revendedoras, teremos o ambiente 
pronto para lançarmos o Aplicativo 
de Incentivos +AVON.

Por meio dele, a Revendedora receberá 
automaticamente todos os Vídeo Flyers 
de todos os incentivos, no celular. 
Maior divulgação e engajamento!
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PROPOSTA FASE 2
APLICATIVO +AVON INCENTIVOS

O desenvolvimento do Aplicativo ocorrerá em paralelo desde o início da FASE 1. 



(11)   4280-8811

www.bewonderful.com.br
www.mkt.tools

Marketing
Comunicação
Promoção
Incentivo
Digital
Social

Alameda Rio Negro, 585
Bloco A - 8º andar
06454-000
Barueri/SP
Brasil

agenciawonderful


