UIA DE CONTATOS

E HORA DE CRESCER
A REDE COM NATURA
E AVON JUNTAS!




SE ANTESJA
ERAMOSINCRIVEIS,
IMAGINA JUNTAS!
AVON E NATURA:
TA NA HORA DE

SOMARBELEZAS

Quanto mais Estrelas na nossa
Rede, maior o nosso brilho!

Agora é o momento de fazer
o convite #VemDeAvon

e agregar o especial titulo
de Representante da Beleza
as Consultoras Natura.

E, assim, mostrar que ao
aumentar nossas Estrelas,

nossa constelacdo tera ainda
mais brilho.




NESTE GUIA VOCE
ENCONTRA:

1) Como funcionard a acdo?
Veja os detalhes de como crescer a Rede

com Natura e Avon juntas

2) Vem de Inicios!
Aprenda os argumentos para apoiar no aceite das Consultoras

Natura como Representantes Avon

3) Modelo de Negodcio

Confira as diferencas entre as duas marcas

4) Oportunidades Avon
Relembre todas as oportunidades que nosso negocio tem para

oferecer as Consultoras

5) Materiais de Apoio

Veja as diferencas das Revistas Avon e Natura

6) Finalizando a conversa
Ela aceitou o convite? Oba! Consulte se ela ja realizou
O acesso no site Avon. Caso ndo, oriente como e encaminhe

oS materiais Avon pra ela.



vem crescer
a Rede e seus
ganhos!




IsSso mesmo, Empresaria:

a partir de agora, Consultoras
Natura receberdo um convite
especial para se juntarem a nossa
Rede de Estrelas. Vamos entender
como funcionard esta acao?

1) Quais os critérios para
a escolha das Consultoras®?

A lista com as Consultoras aptas
para a acdo esta baseada em
pontos como: ndo ter debitos na
Natura e ser uma Consultora Ativa.
Alem disso, Consultoras de todos
OS niveis podem ser chamadas
para esta acao.

Importante: a alocacao
dessas Consultoras sera feita
por CEP vs Setor e por Equipe,
considerando proximidade e niveis.
Mas temos um numero variado de
Consultoras por Setor. Assim, cada
Empresaria recebera em media
30 Consultoras por Campanha,
conforme disponibilidade.



2) Onde encontro a lista
com os contatos das Consultoras?

Estara disponivel no App Gestao

Campo, no Pair

el de Prospeccado.

Voceé receberd

Um alerta por

WhatsApp da chegada da sua lista.

Al Lista de Leads

Reprovadas

NOME

Eauine: 16

Atencao! Modificagdes realizadas nao serdo salvas!

Emp: CINTIA DANIELA SOARES DE LIMA

Nome:
Tel: 82987707519
ReaAsc Candidata:

Cambpanha da nroposta: 19/2022

ReoAsc Indicante:

Canal do cadastro: EVA MOBILE

Limite de credito: PRE
Email:
Orinem do cadastro: Pronrio

Consulora?: Sim - nrata
Retorno:

Eauine: 16

Emp: CINTIA DANIELA SOARES DE LIMA

Nome: FABIELLY ALONSO
Tel: 66984430358
RenAsc Candidata: 72339926

mMDAanha ada nronoasts i

3) Qual é a frequéncia
de atualizacao da lista?

A partir do dia 27/09, conforme
datas abaixo para faturamento

de CP20/22.



Em 27/09 - Setores que faturaram
C.20dias16 e 19

Em 30/09 - Setores que faturaram
C.20 entreos dias20a 23

Em O1/10 - Setores que faturaram
C.20 entre os dias 26 e 27

Em 04/10 - Setores que faturaram
C.20 entre os dias 28 a 30

Em O5/10 - Setores que faturaram
C.20 no dia 3/10

Ao encerrarmos a CP20,

serdao enviadas as demais listas
nas proximas Campanhas,
considerando 30 Consultoras
por Equipe, podendo chegar,
conforme disponibilidade de
cada Setor, até CP06 e CP07/2023.

4) A Consultora recebera
apendas o meu contato?

Ndo. Para apoiar a acdo, o grupo
Natura&Co enviara e-mails para
as Consultoras informando sobre
esta oportunidade imperdivel,
assim ficara mais facil para voceé
INiciar a conversa.



5) Como sera feito o cadastro
dessas Consultoras na Rede Avon?

As Consultoras selecionadas

NnAo precisardo enviar documentos
ou aguardar a aprovacao da Avon
para conclusao do cadastro.
Elas ja poderdo acessar

a area exclusiva do site Avon

e dar o aceite para se tornar
Representante, pois fazem

parte dessa relacdo especial.

6) Terei algum material de apoio
para consulta sobre a acao?

Sim! Aleém deste Guiq, teremos
uma FAQ com as principais
duvidas da acdo, alem de pecas
compartilhaveis e figurinhas
pAra voce encaminhar para

a Consultora. Tudo estara
disponivel no DNA ou pela

sua Gerente da Rede!



VEM DE INICIOS,
EMPRESARIA!




Veja como incentivar

as Consultoras Natura a
aceitarem a oportunidade de vir
para sua Rede de Estrelas.

1) Prepare-se para fazer a ligacao

Antes de comecar este primeiro
contato, e importante se preparar.
Esteja em um ambiente tranquilo
e O Mmais silencioso possivel, ta?

Reforcamos que neste primeiro
momento é fundamental que

voce faca uma ligacdo para

a Consultora. Mensagens

ou dudios no WhatsApp deverao
ser encaminhados apenas

se as Consultoras nao atenderem
a ligacdo apos algumas tentativas,
ok®?




. Veja abaixo o que precisarad
ter em maos:

» Lista com o contato telefonico
da Consultora Natura;

« Link da Revista Digital;

 Kit Inicio da Campanha;

e Seu cartdo de visita digital
e Imagem de boas-vindas.

Dica brilhante: voce pode
acessdar os materiais
compartilhaveis no DNA da
Empresaria > Compartilhe

com a Rede > Inicios/Novas
Representantes.

Lembre-se sempre

de fazer “brilhar os olhos”

das Consultoras com nossa
variedade de produtos!

Com a oportunidade de
representar a marca Avon, ela
terd o dobro de oportunidades
pAra apresentar aos seus
clientes e o dobro de lucro
tambem.




Dica brilhante: verifique no

Painel de Prospeccdo do Gestao
Campo qual era o nivel dessa
Representante como Consultora
Natura. Com o de > para abaixo,
voce poderd personalizar os
argumentos. Por exemplo, se ela

for 1 Estrela, que tal oferecer o
Programa Fidelidade, com produtos
gratis a cada 3 Pedidos enviados®?

& 5 Estrelas
* 4 Estrelas

* 3 Estrelas
* 2 Estrelas

2) Roteiro para apoiar a ligacao

“Ol, XXXXXX, tudo bem?

Eu sou a XXXXXXX, Empresaria

da Beleza Avon, e estou te ligando
paAra um convite muito especiall
Voceé recebeu um e-mail do
Grupo Natura&Co para se tornar
Representante da Beleza Avon,
certo?




Agora, a Natura e a Avon
fazem parte do mesmo grupo,
d Natura &Co. As duas marcas
tém na beleza e na venda por
relacionamento a sua esséncia
e sabem do seu potencial para
crescer o0 seu negocio e lucrar
ainda mais!

Entdo, a partir de agora voceé
ja pode dar o aceite na Avon

e comecar a aproveitar as
vantagens das duds marcas. As
da Natura voceé ja conhece, ne?

Agora, deixa eu te contar um
pouquinho sobre as vantagens
da Avon: ao vender os produtos,
voceé tera o dobro de variedade
para oferecer a todos os seus
clientes e conquistar ainda mais
com a lider de maquiagem

no Brasil, alem de produtos

de cuidados com o rosto,

corpo, perfumaria e Casa&Estilo,
um verdadeiro shopping nas
maos das clientes, com produtos
paAra casq, bem-estar e moda.




Voceé pode vender
presencialmente ou pela internet
e - olha que demais! - quanto
Mais voceé vender, mais pontos
vocé conquista e resgata
superprémios no Programa

de Fidelidade Meu Mundo Avon.

Sem contar no Plano de
Crescimento, que pode chegar
a mais de 38% de lucro!

Agorad eu vou te contar por que
este convite e imperdivel: com

O aceilte da proposta no site
Avon e envio do primeiro Pedido,
voce inicia com um Plano de
Crescimento especial.

Se vocé € uma Semente ou
Bronze, seu Plano aqui na Avon
sera 2 Estrelas. Se vocé e Prata,
aqui na Avon voceé sera

3 Estrelas. E, se voceé e Ouro,

4 Estrelas. Ja Diamante aqgui

na Avon corresponde ao nivel

5 Estrelas!




Gostou? Vamos entdo concluir

O seu aceite? Como voceé ja e
uma Consultora, ndo precisa
enviar documentos ou preencher
formularios, basta acessar o

site Avon pelo e-mail que vocé
recebeu, criar uma senha e
enviar o seu Primeiro Pedido!

Em seguida, vou enviar
alguns materiais da Avon
por WhatsApp, ta?

Jd guarda meu contato,
viu?”




VEM DE MODELO
DE NEGOCIO!




No decorrer da conversaq,
algumas duvidas sobre as
diferencas entre os modelos

de negocio Avon e Natura
podem surgir. Esteja atenta
para possiveis questoes:

PLANO DE CRESCIMENTO

Os planos tém diferencas
entre niveis e lucratividade.

Olha so:

Diamante - &% 5 Estrelas
OUIQ ++ooveveesesses * 4 Estrelas
Pratg «-eeeeeeeeees **r 3 Estrelas
Bronze -« * 2 Estrelas




NIVEL DA
SUA ESTRELA

1ESTRELA

2ESTRELAS

4 ESTRELAS

ACUMULADAS

RS 11020
aR$ 799

RS 800°°
a RS 1.899*

RS 1.900°°

a RS 3.999%
RS 4.000°°

LUCRO COM
BELEZA®

PRODUTO GRATIS
NA CAIXA

PRODUTO GRATIS
A CADIA CARTAO DE CREDITO

BOLETO" ECARTAOD
DE CREDITO

BOLETO" ECARTAO
DE CREDITO

ATE 3.600 PONTOS
NO MEU MUNDO AVON

ATE 5100 PONTOS
NO MEU MUNDO AVON

aRS$7.999%

A PARTIRDE
RS 8.000*

16 MIL + 2XMAISPONTOS | BOLETO"ECARTAO

SESTRELAS NO MEU MUNDO AVON DE CREDITO

CONSULTORA

"WAIC
CONSULTORA DE BELEZA

CONSULTORA CONSULTORA

CONSULTORA DE BELEZA DE BELEZA DE BE l‘.F ZA
DE BELEZA ‘,’: R A s 2 A ol o O1A LD
.'$ el J ” Ij'
Vendas
S DE GANHO | DE GANHO DE GANHO DE GANHO DE GANHO
Vendas até 12%" ote 14%" ate 16%" ate 18%" ate 20%"
m{jf;'f;,t DE GANHO | DE GANHO DE GANHO DE GANHO DE GANHO

Dica brilhante: reforce
com a candidata que
essa oportunidade em
fazer parte da Rede
Avon e exclusiva para
ela, que recebeu o

convite por e-mail e
tera um prazo limitado
de 120 dias

para aceitar

d proposta.




PEDIDO MINIMO

Na Natura, os Pedidos sdo
contabilizados em pontos.
JA na Avon, em reais.

Pontuagio minima:
50 pontos para garantir 20% de lucro e
80 pontos para a lucratividade do nivel

Valor minimeo:
R$ 110,00 para garantir 20% de lucro e
R$ 135,00 para a lucratividade do nivel

LIMITE DE CREDITO

Ao fazer o aceite no site Avon,

a Consultora inicia a jornada com
um limite de credito equivalente ao
da Natura. A cada Campanha, esse
limite sera reavaliado de acordo com
o volume de vendas dela. Assim, ela
pode crescer cada vez mais na Avon!

COMO FAZER PEDIDO?

Tanto na Natura quanto na Avon,
os Pedidos podem ser realizados
pelo site ou pelo App de cada marca.
A diferenca estd no momento em
que podem ser feitos, veja:



Site: Site de captacao de pedidos

App: Consultoria Natura

Clclo: pedidos podem ser enviados em
qualquer dia durante os ciclos, que duram
de 2a 3 semanas

Avon

Site: Area exclusiva

da Representante

App: Nossa Avon

Campanha: Pedidos devem ser
enviados na data de fechamento
da Campanha, gue dura por volta
de 2 semanas. Ou ainda podem
ser solicitados pelo Peca Ja,
servico exclusivo para o Pedido
chegar na casa da Representante
super-rapido (em regioes

onde houver disponibilidade

do servico).

IMPORTANTE:

- As datas de Inicio e fim de cada
Campanha estdo disponiveis na
drea exclusiva da Representante;

» As politicas de entrega e Pedidos
da Avon e Natura sdo diferentes;

- As duas marcas seguem
enviando os produtos em caixas
separadas.




VEM DE
OPORTUNIDADE!




Vamos relembrar as vantagens

em se tornar Representante da
Beleza Avon®?

 Lucro que pode chegar
a mais de 38%;

» Resgate de prémios incriveis
no maior Programa de Fidelidade
do Brasil, o Meu Mundo Avon;

» Produtos gratis nas O6 primeiras
Campanhas com Avon parad
revender com 100% de lucro;

- Condicoes especiais de
parcelamento do Pedido;

« Descontos de ate 70%
em Saude e Educacado;

- APOIO a causds importantes
do Instituto Avon, na atencao
ao cancer de mama e contra
violéncia de meninas e mulheres.

AVON CONECTA

As Representantes Avon contam
com uma loja on-line totalmente
gratuita para vender sem sair de
casa para todo o Brasill E o melhor:
a Avon cuida da entregaq, viu?



Basta acessar a drea exclusiva
da Representante ou o app Nossa
Avon para criar sua loja.

MEU MUNDO AVON

Este € mais um atrativo exclusivo
da Avon! Com o Programa de
Fidelidade Meu Mundo Avon,

ad Representante acumula

pontos e resgata superprémios

e servicos: eletrodomesticos,
pagamento de contas, viagens e
muito mais. Sao diversas formas
de acumular pontos: desde o 1°
Pedido, valor de vendas, evolucdo
no nivel e indicacdo de Novas
Representantes.

E tem mais...
Com a variedade de produtos

disponiveis, a consultora Natura
poderd ampliar sua carteira de



clientes e oferecer também nossos
produtos, multiplicando seu lucro
ainda mais!

Agora, vamos relembrar

nossas opcoes de Kit Inicio:

KIT CAMPEOES DE VENDA

Com os produtos mais vendidos
da Avon, que a Representante
ainda pode parcelar em 2x!

KIT MAKE AVON TA ON

Sucesso de vendas da maqguiagem
numero O1 do Brasil, gue tambem
pode ser parcelado em 2x!

KIT LIVRE ESCOLHA

Nesta opcdo, a Representante
monta o seu proprio Pedido com
os produtos que desejar de acordo
com o perfil de seus clientes.

Dica brilhante: ao finalizar a
conversa com a Consultora,
comente que voce ira enviar as
opcoes dos Kits no WhatsApp dela.
As imagens estdo disponiveis no
DNA da Empresadria > Compartilhe
com a Rede > Primeiro Pedido.



VEM DE
MATERIAIS
DE APOIO!




Na Natura sdo ofertadas as
Revistas Espaco Natura (com
os produtos para clientes) e a
Revista Minha Natura (exclusiva
para as Consultoras).

Jda na Avon, temos a Revista da
Beleza, a Revista Casa&Estilo e
a Revista Avon Com Vocé (com
conteudo para Representantes).

Dica brilhante: a Revista
Casa&Estilo € um diferencial

NO NOsso negocio! Oriente a
Consultora que ela ira multiplicar
seus ganhos ao vender produtos
de casa, moda e bem-estar.

AVON




OBA!

A CONSULTORA
QUERFAZERO
ACEITE?




Entdo, € hora de agradecer
a oportunidade de ser
Empresaria da Beleza delq,
afirmar que estarda sempre
disponivel e lembra-la que:
« Com Natura e Avon juntas,
ela multiplica seu lucro
e clientes.
» Os beneficios sdo validos
apenas se ela aproveitar
a oportunidade AGORA!

Peca para a candidata
acessar o site Avon pelo
e-mail que recebeu,

criar sua senha e pronto!
Ela ja podera enviar
o 1° Pedido e comecar
a multiplicar seus lucros.




UHUL! A CONSULTORA
JA DEU O ACEITE

NO E-MAIL E AGORA

E REPRESENTANTE
AVON.

Maravilha!Agradecaocontato,déboas-
vindas a Avon, afirme que agora ela tem
o dobro de oportunidade com Natura e
Avon juntas e mostre-se disponivel para
eventuais duvidas.

OPS! NAO FOI
DESSA VEZ...

Tudo bem! Agradeca o contato e diga
que agora que ela tem o seu numero,
voceé fica a disposicdo se ela mudar
de ideia e quiser vir lucrar ainda mais

com a Avon. Que tal encaminhar o seu
cart@o de visitas virtual pra ela, hein?
Agora,boramanterofoconasproximas
Consultoras da Lista, ta?







