
Nº DO PEDIDO BPO57699-R14
Emitido em: Quinta-feira, 1 de Dezembro de 2022 BRT
Criado em: Quinta-feira, 1 de Dezembro de 2022 BRT por Luciano Nitri

FORNECEDOR:
WONDERFUL PROPAGANDA LTDA

AL RIO NEGRO
585
8 ANDAR SALA 84
BARUERI - SP Brasil
06454000
Telefone: +55 55 11 42808811
Contato: AGENCIA WONDERFUL

ENTREGAR A:
AVON

Av. Interlagos - 4300
Sao Paulo - SP Brasil
04660-907

ENDEREÇO DE COBRANÇA:
AVON

Por favor enviar a nota fiscal para o mesmo
endereço de entrega
- Brasil

DESTINATÁRIO:
Luciano Nitri
Destino da Fatura: Avon Cosmeticos Ltda (INT), Av. Interlagos - 4300
Sao Paulo - SP Brasil
04660-907

Conta:

Purpose Of Purchase:
Cost Object:
SubLedger:

VALOR TOTAL
R$5.600,00 BRL

Condições de pagamento: Fixed Day NET 120 DAYS
E-mail do requisitante: luciano.nitri@avon.com
CNPJ do Fornecedor: 72694813000130
Incoterm:
addresseeReference: Avon Cosmeticos Ltda (INT),Av. Interlagos - 4300
Sao Paulo - SP Brasil
04660-907

Sold To:
SoldToCity: Sao Paulo
SoldToLines: Av. Interlagos - 4300
SoldToState: SP
SoldToPostalCode: 04660-907
SoldToCountry: Brazil
CNPJ para Faturamento:
Supplier ID: 184824
E-mail do Contato: ADM@BEWONDERFUL.COM.BR

DETALHES DO ITEM DE LINHA
(1 ITEM DE LINHA )

Nº DESCRIÇÃO NÚMERO
DE PEÇA

QTD. DATA
ESPERADA
DE
ENTREGA

PREÇO
UNITÁRIO

DESCONTO VALOR
LÍQUIDO

DÉBITOS IMPOSTOS VALOR

1 WONDERFUL
- Kit Fecha
Pedido

  1
unidade

- R$5.600,00
BRL

R$5.600,00
BRL

R$5.600,00
BRL

Descrição completa: WONDERFUL - Kit Fecha Pedido

Nº da linha na req.: 1
Solicitante: Luciano Nitri
Nº da requisição de compra: PR1200574
Código do contrato: BPO57699
Service: Sim
Estimated Value: R$5.600,00 BRL

Nome da conta: Outside Consulting Fees



VALOR TOTAL
R$5.600,00 BRL

Operation Type:
IPI Rate:
Commodity Code Detail:
NCM/Service Code:
Código: 06394/1008
Nome: 06394/1008 - PJ|Agenciamento de publicidade

 

TERMOS E CONDIÇÕES DE COMPRA

General Terms of Purchase

1.	INTERPRETATION

1.1	Definitions. In these Terms, the following definitions apply: 
Affiliate: any legal entity (body corporate) that directly or indirectly Controls, is Controlled by or is under common Control with another entity.

Applicable Law(s): any acts, laws, rules, regulations, statutes, ordinances, binding decisions, or equivalent, of any country, as from time to time amended, that may
have application on any aspect of the Contract, having regard to the place of establishment of the Parties, the choice of governing law and jurisdiction, under
clause 22.12, the Delivery Location or any other relevant factor creating nexus to such country. 
Books and Records: books, records, invoices and accounting documents pertaining to the Supplier’s performance under the Contract.

Cause: means (i) a non-curable Material Breach; and/or (ii) a failure to remedy a curable breach (whether Material Breach or otherwise) within thirty (30) days of
being asked by the other Party in writing to do so; and/or (iii) an Insolvency Event to the greatest extent permitted by Applicable Law; and/or (iv) a Force Majeure
that continues for more than thirty (30) days.

Client Materials: all materials, equipment and tools, drawings, Specifications and data supplied by Client to the Supplier.

Client: any of the Affiliates of NATURA &CO that enters into a Contract with the Supplier.

CoC: NATURA &CO´s Code of Conduct for Suppliers as communicated to the Supplier from time to time, which is an integral part of the Contract.

Commencement Date: the date on which a Contract becomes binding on the Parties, pursuant to clause 2.

Contract: any Order placed by Client and accepted by the Supplier inclusive of these Terms, the CoC, as well as, by express reference only, the Specifications
and/or Representations and DPA, if applicable. 
Control: (in relation to a body corporate) the power of a person to secure the manner in which the affairs of such body corporate are conducted, directed or
managed, by means of the holding of shares or the possession of voting power thereof.

Correctly Rendered Invoice: is an invoice that (i) includes Order number, complete bill-to address, description of Goods or Services, unit prices, quantities,
applicable tax or other charges or other references required by Applicable Law, and extended totals; (ii) is issued within twelve (12) months after Client receives
the Goods or Services; and (iii) is issued pursuant to Client’s invoicing procedures, which may include electronic transmission of invoice through a portal of a
specified digital application.

Country: the country in which Client has its registered office.

Data Protection Laws: all Applicable Laws on data protection, regulations, regulatory requirements and codes of practice.

Delivery Location: place of delivery of the Goods and/or Services agreed by the Parties in writing.

DPA: Client’s standard data protection agreement (if signed on its own) or addendum (if annexed to an existing commercial agreement) which the Supplier has
reviewed and agreed to, or such document subject to any agreed modifications between the Parties, setting out in detail the Parties’ respective rights and
responsibilities with respect to the lawful processing of Personal Data.

Export Controls: Applicable export Laws, restrictions, security controls and regulations imposed nationally or internationally by governments, international
organizations, agencies and authorities.

Force Majeure: means any circumstance or event, which is beyond the reasonable control of a Party, which by its nature could not have been foreseen by such a
Party or if it could have been foreseen was unavoidable and which may cause delay or failure to perform such Party’s obligations under the Contract in whole or in
part.

Goods: the goods set out in the Contract, which must conform to any applicable Specifications. Reference to Goods includes any off-the-shelf software (when
treated as such under Applicable Law) as well as any physical deliverables (objects) which are provided to Client by the Supplier in the context of the provision of
Services.

Incidentals: The goods and/or services ordered by the Supplier, for the account and at the expense of Client, in whole or in part, as well as the items and tools
made available to the Supplier by Client for the sole purpose of the performance of the Contract, which may include, but not limited to, molds, matrices, plans,
mock-ups, software source codes, documentation, etc.

Insolvency Event: means (i) suspension of payments of debts; (ii) inability to pay debts; (iii) collective creditor negotiations; (iv) winding up petition; (v) application
for appointment of administrator or administrative receiver or receiver, or any preparatory steps or applications leading up to any of the above, or equivalent
arrangements under Applicable Law.

IP Rights: means patents, copyrights, trademarks, trade names, registered designs, design rights, domain names, trade secrets, and any other intellectual property
rights, in each case whether registered or unregistered.

Material Breach: means a breach of a material term of the Contract (including clauses 3, 4.1, 4.2, 9, 11, 12.3, 14, 15, 22.3(a)) (noting that any breach of clauses
9.1, 9.3, 9.4, 9.5, 9.6, 14, 15, or 22.3(a) or failure to deliver on time, where time is of the essence, will be deemed as a non-curable Material Breach).

NATURA &CO: NATURA &CO HOLDING S.A. and all its Affiliates 
Order: Client's order for the supply of Goods and/or Services. 
Party: a party entering into a Contract, namely Client or the Supplier; and Parties shall mean all the parties entering into a Contract.

Personal Data: any data that can be used to directly or indirectly (in combination with other data) identify an individual (natural person), as defined in Data
Protection Laws.

Price: the agreed value payable in consideration for the performance of the Supplier’s obligations as set out in the Contract.

Representations: any written representations made by Supplier (e.g. in an offer or proposal document or equivalent) pertaining to the Goods or Services.

Services: the services to be provided by the Supplier and set out in the Contract, which may include any software that does not fall under the definition of Goods. 
Specifications: the agreed specifications, descriptions, requirements, or samples for Goods or Services. Supplier the person or company with whom Client is
entering into the Contract.

Term: the period during which the Contract remains in force, starting from the Commencement Date until its Termination.

Termination: the termination of the Contract for whatever lawful reason or cause, including as a result of (i) the completion of the performance of Contract; or (ii)
the expiration date specified in the Contract, if any; or (iii) the lawful and effective exercise by either Party of its legal or contractual termination rights; or (iv) the
agreement between the Parties to terminate the Contract; or (v) any other legal basis for termination (e.g. frustration of the object of the Contract).

Terms: these General Terms of Purchase.

2.	BASIS OF CONTRACT

2.1	A Contract comes into effect when an Order (from Client) is accepted (by the Supplier) pursuant to clause 2.3.

2.2	These Terms apply to the Contract to the exclusion of any other terms that the Supplier seeks to impose or incorporate, or which are implied by trade, custom,
practice or course of dealing, unless the Parties enter into a separate written agreement.

2.3	The Order constitutes an offer by Client to purchase Goods and/or Services from the Supplier in accordance with these Terms and any Specifications or
Representations referred to in the Order. The Order shall be deemed to be accepted on the earlier of:

(a)	the Supplier issuing written acceptance of the Order; or

(b)	any act or word by the Supplier consistent with fulfilling or unambiguously implying a promise to fulfil the Order.

2.4	Documents and messages exchanged electronically (other than Specifications or Representations) shall have evidentiary value between the Parties to help
clarify the true intent of the Parties in the event of any ambiguity but will not otherwise be part of the Contract. 
2.5	Client does not grant the Supplier any exclusivity regarding the Contract. 
2.6	In case of conflict between these Terms and anything contained in the Order, the Specifications, and/or the Representations, these Terms shall prevail, unless
any agreed deviation therefrom is explicit and in written form signed by authorised signatories of the parties. 
3.	SUPPLIER’S GENERAL OBLIGATIONS

3.1	During the Term the Supplier shall:

(a)	meet any agreed performance or delivery dates/timetables or other milestones specified in the Contract;




(b)	co-operate with Client in all matters relating to the Contract, and comply with all of Client’s reasonable instructions;

(c)	use only personnel who are legally able, suitably skilled and experienced to perform tasks assigned to them, and in sufficient number to ensure that the
Supplier’s obligations are fulfilled in accordance with the Contract;

(d)	procure all equipment, tools and vehicles (including personal protective or safety equipment) and such other items as are required to fulfil its obligations under
the Contract;

(e)	use the best reasonably available quality goods, materials, standards and techniques to fulfil its obligations under the Contract;

(f)	obtain and, at all times, maintain all necessary licences, permissions, authorisations, consents and permits and make available relevant documentation to Client
on request, and comply with all Applicable Laws on product safety;

(g)	observe all health and safety rules and regulations and any other security requirements that apply at any of Client's premises;

(h)	hold all Client Materials in safe custody at its own risk, in good condition until returned to Client, and not dispose or use the Client Materials other than in
accordance with Client's written instructions or authorisation; 
(i)	not do or omit to do anything which it knows may cause Client to lose any licence, authority, consent or permission upon which it relies for the purposes of
conducting its business, and the Supplier acknowledges that Client may rely on the Supplier;

(j)	ensure that its employees, when visiting Client´s premises for the purpose of providing Services, bring their own re-usable glass or cup for drinks, as Client in
line with its sustainability policies, does not provide one-use plastic containers to visitors;

(k)	provide to Client true and accurate information; and

(l)	immediately notify Client in writing if Supplier becomes aware of any product safety hazard or violation of any legal requirement. 
4.	SUPPLY OF GOODS

4.1	The Supplier warrants that the Goods:

(a)	are in accordance with the Specifications, Representations and the Contract;

(b)	are of satisfactory quality and fit for any purpose held out by Supplier or made known to the Supplier by Client, expressly or implied by law and in this respect,
Client relies on the Supplier´s skill and judgment; 
(c)	are free from defects in design, materials and workmanship and remain so for at least 12 months after delivery, or for such longer period as may be stipulated
in Applicable Law or in manufacturer’s or Supplier’s warranty; and

(d)	comply with all Applicable Law requirements relating to the manufacture, labelling, packaging, storage, handling and delivery of such goods.

(e)	will not infringe the IP Rights of any third party.

4.2	Supplier further warrants that at the time of transfer to Client of the Goods, Supplier shall have good title thereto and transfer to Client of such Goods shall
convey title thereto to Client free and clear of all liens, claims, encumbrances, debts and rights of third parties of any nature.

4.3	Supplier will inform, at the time of an audit (under clause 22.1) or when requested by Client, the traceability of all Goods supplied, as well as the audit report of
their respective suppliers.

4.4	Supplier will not be liable for breach of the warranties under clauses 4.1(c) (in so far as defects in design are concerned) and 4.1(e) (in so far as Client
generated IP Rights are concerned), where Goods have been designed or developed by Client, and Supplier performs contract manufacturing only and where
Supplier follows Client’s written instructions on the use of certain materials, provided that Supplier will inform Client without delay of any issue or concern that it
becomes aware of pertaining to the Specifications, Client’s instructions or Client generated IP Rights.

5.	DELIVERY OF GOODS

5.1	When the Supplier supplies any Goods, it also shall ensure that:

(a)	the Goods are delivered on time (during Client’s normal business hours) in full, in line with any detailed stipulations in the Contract and, unless otherwise
specified in the Contract, time for delivery shall be of the essence;

(b)	the Goods are properly packed and secured in such manner as to enable them to reach their destination in good condition;

(c)	each delivery of the Goods is accompanied by a delivery note which shows the date of the Order, the Order number (if any), the type and quantity of the Goods
(including the code number of the Goods (where applicable), special storage instructions (if any) and, if the Goods are being delivered by instalments, the
outstanding balance of Goods remaining to be delivered; 
(d)	if the Supplier requires Client to return any packaging material for the Goods to the Supplier, that fact is clearly stated on the delivery note. Any such packaging
material shall only be returned to the Supplier at the cost of the Supplier; and

(e)	in case Client decides to return the Goods due to non-compliance with the Contract, the logistic costs for the return shall be borne by the Supplier, with a full
refund given to Client of the Price as well as of any delivery costs for the initial delivery (unless a substitute delivery is agreed).

5.2	Delivery of the Goods shall be completed on the completion of unloading of the Goods at the Delivery Location. 
5.3	If the Supplier: 
(a)	delivers less than 85% of the quantity of Goods ordered, Client may reject the Goods; or

(b)	delivers in excess of the quantity of Goods ordered, Client may at its sole discretion, reject the excess Goods, and any rejected Goods shall be returnable at
the Supplier's risk and expense. If the Supplier delivers more or less than the quantity of Goods ordered, and Client accepts the delivery, a pro rata adjustment
shall be made to the invoice for the Goods; or

(c)	delivers Goods that do not comply with the Specifications, and/or the Contract, Client may, at its sole discretion, reject such Goods, whereby the Supplier will
remain responsible for replacing the rejected Goods, without delay at the Supplier’s cost. 
5.4	If the Order is for the delivery of Goods by instalments, and time of such delivery is of the essence, then, if Supplier fails to deliver one or more instalments,
Client may terminate or suspend the Order and any related Contract. 
5.5	In the event of anything that may give rise under Applicable Law to a duty to recall the Goods, Supplier will: (i) promptly notify Client of relevant information; (ii)
fully cooperate with Client; (iii) not make public relevant statements without Client’s consent unless legally mandatory, and then upon notifying Client, where
permissible; and (iv) take all necessary corrective or procedural actions as may be mandated on Supplier by Applicable Laws.

6.	SUPPLY OF SERVICES

6.1	When the Supplier supplies any Services, it will ensure that:

(a)	it will perform the Services with reasonable care and skill and in accordance with best commercial practices and standards in the industry for similar services;

(b)	the Services are in accordance with the Contract;

(c)	the Services will not infringe the IP Rights of any third party; 
(d)	will send, when requested by Client, a follow-up report of the Services detailing the activities carried out and the results achieved; 
(e)	immediately inform Client in writing of any irregularities in the provision of Services or impediments found during the performance of its activities that affect its
performance; and

(f)	will correct, at its expense, within the period indicated by Client, the Services or procedures that present defects or inaccuracies or activities performed in
disagreement with the provisions of the Specifications and/or the Contract. Failure to comply with this provision will enable Client to adopt the necessary
measures, among which is to arrange for regularization directly by third parties, with the transfer of costs to the Supplier.

7.	INSPECTIONS

7.1	Client shall have the right to inspect and test the Goods and/or Services at any time before delivery/conclusion:

(a)	If following such inspection or testing Client establishes that the Goods or Services do not conform with Contract requirements, Client shall inform the Supplier
of the need to promptly take such remedial action as is necessary to ensure compliance, in line with Supplier’s obligations hereunder.

(b)	notwithstanding any such inspection or testing, the Supplier shall remain fully responsible for the Goods and/or Services, and any such inspection or testing
shall not reduce or otherwise affect the Supplier's obligations under the Contract, and Client shall have the right to conduct further inspections and tests after the
Supplier has carried out its remedial actions.

8.	TITLE AND RISK

8.1	Title and risk to the Goods shall pass from Supplier to Client upon delivery of Goods. 
8.2	Incidentals shall be or remain the exclusive property of Client and will only be used by the Supplier for the completion of the Contract. The safekeeping and
maintenance of such Incidentals shall be provided by the Supplier at its own expense and risk. The Supplier will take out any necessary insurance and will provide
evidence thereof. The Supplier will return any such Incidentals in good condition upon Client´s first request and will not retain any copies thereof without Client's
consent.

8.3	The Supplier will be personally responsible for the acquisition of any property rights owned by third parties, including IP Rights, and will assume liability for any
claim related thereto in the event that such an acquisition may be necessary for the Contract.

9.	COMPLIANCE

9.1	The Supplier will comply with (i) all Applicable Laws, in particular with anticorruption, anti-money laundering, antitrust, bidding, human rights, labour rights,
modern slavery, protection of the rights of children and youth; and (ii) the CoC.

9.2	The Supplier also undertakes to: (i) participate in any workshops and trainings that Client may organize regarding its CoC; and (ii) to communicate the CoC to
(and procure compliance thereto by) its representatives, employees, suppliers, subcontractors and others acting on its behalf who are directly or indirectly involved
in the achievement of the object of the Contract; (iii) under no circumstance use slave and/or forced labour; (iv) comply with International Labour Organization
conventions relating to elimination of child labour, equality, anti-discrimination, freedom of association.

9.3	The Supplier warrants that (i) it is not the target of any economic sanctions (by the UN Security Council, the EU, the USA, Brazil, or any other sovereign
government), and (ii) to the best of its knowledge, it is not controlled or beneficially owned by any person subject to such economic sanctions and (iii) it is not
engaged in any proceedings or subject to any investigations from authorities for the alleged breach of any such economic sanctions law; and (iv) it will comply with
applicable economic sanctions laws.

9.4	The Supplier warrants that no Goods (finished products), or ingredients whether manufactured and/or developed by Supplier or any of its suppliers or sub-



contractors, have been tested on animals in line with and subject to the rules set out by Cruelty Free International. In the event of a breach of this clause by the
Supplier, Client may return the Goods and/or suspend trading and/or terminate the Contract with immediate effect.

9.5	The Parties will comply with Applicable Laws on biodiversity (access and benefit sharing), national environmental policy and environmental rules, and will
assume all responsibility for any activities that may cause damage to the environment or amount to illegal access to biodiversity. 
9.6	Client and Supplier shall each comply with Export Controls. Prior to Supplier exporting (or requesting that Client export) any technology or material (including
data) of Client from any country) to perform its obligations hereunder, Supplier shall promptly (with cooperation and assistance from Client): (1) identify the Export
Controls applicable to such technology and materials, including any required licenses, consents, authorizations or approvals; (2) notify Client of such Export
Controls; (3) obtain any such required licenses, consents, authorizations and approvals or, if and as requested by Client, cooperate with and assist Client in
obtaining such licenses, consents, authorizations or approvals; and (4) provide any documents requested by Client to demonstrate Supplier's compliance with the
Export Controls. 
9.7	Supplier will maintain full and accurate Books and Records during the Term and for a minimum period of six (6) years thereafter (or such longer period
prescribed by Applicable Law) to clearly reflect any transaction or business effected in connection with the Contract and will make them available to Client’s duly
authorized representatives.

9.8	The Supplier warrants that it will immediately notify Client if it becomes aware of or suspects any breach of the obligations established herein (particularly
under this clause 9) and will fully cooperate in any investigation and will take all reasonably necessary measures in order to remedy such breach. 
10.	CLIENT’S REMEDIES

10.1	If the Supplier fails to comply with its obligations under the Contract, Client shall, without limiting its other rights or remedies, have one or more of the following
rights: 
(a)	to refuse to accept any subsequent performance of the Services and/or delivery of the Goods which the Supplier attempts to make;

(b)	to recover from the Supplier any costs incurred by Client in obtaining substitute goods and/or services from a third party;

(c)	to withhold payments until the breach is cured; 
(d)	to claim and receive (on an indemnity basis) from the Supplier damages for any additional costs, loss or expenses incurred by Client which are in any way
attributable to the Supplier's failure to meet such dates (inclusive of legal costs, fines, or penalties); and

(e)	to require the Supplier to repair or replace or reperform the rejected Goods and/or Services, respectively, or to provide a full refund of the price of the rejected
Goods and/or Services (if paid) as well as all of Client’s additional charges. 
10.2	These Terms shall extend to any substituted or remedial Services and/or repaired or replacement Goods supplied by the Supplier.

10.3	Client's rights under any of the terms of the Contract are in addition to its rights and remedies under any other term or under Applicable Law.

11.	CLIENT'S OBLIGATIONS

11.1	In consideration of the supply of Goods and/or Services by the Supplier, Client shall:

(a)	pay any undisputed amount of the agreed Price to a bank account nominated in writing by the Supplier pursuant to clause 12; 
(b)	provide the Supplier with reasonable access at reasonable time to Client's premises for the purpose of providing the Services; and 
(c)	provide such information as the Supplier may reasonably request for fulfilling its obligations under the Contract and Client considers reasonably necessary for
such purpose.

12.	CHARGES AND PAYMENT

12.1	The Price to be paid by Client to the Supplier shall be:

(a)	fixed during the Term;

(b)	inclusive of the costs for raw materials, components, labour, Supplier’s profit, taxes, packaging, insurance and carriage, or any other costs related to the
Supplier´s activities related to the Contract. No extra charges shall be effective unless agreed in writing; and

(c)	payable within 90 days (or such other period separately agreed or legally mandated) from the later of (i) receipt of satisfactory Goods or Services or (ii) the end
of the month in which a Correctly Rendered Invoice is received, noting that Client will otherwise be entitled to withhold payment.

12.2	Supplier shall invoice Client on or at any time after delivery of Goods or completion of the Services. 
12.3	If any portion of the invoiced amount is disputed genuinely and in good faith, Client will pay the undisputed amount, suspending the maturity of the disputed
amounts until the dispute is resolved, out of court within a reasonable period, not exceeding thirty (30) days, or until the dispute is resolved in court.

12.4	All amounts payable by Client under the Contract are quoted and agreed inclusive of value added tax, or equivalent sales tax, such as GST or any other
applicable tax that under Applicable Law may be for the account of Client and the price quoted and agreed is the final total amount payable by Client, unless
otherwise specifically agreed in the Contract.

12.5	Each Party shall be severally liable for the tax obligations they are responsible for arising out of the Contract and/or these Terms, regardless of their nature
and jurisdiction. In the event that Client is responsible, by virtue of law or order of an administrative authority, to withhold or pay taxes, including through tax
deficiency notices of any nature or jurisdiction, owed by the Supplier, these Terms attribute said obligation to the Supplier in an amount equivalent to the tax
demanded.

12.6	Supplier will not charge interest for late payment on any undisputed overdue amount exceeding the lowest of (i) any minimum or (ii) half of any maximum
amount or rate prescribed or set out by local Applicable Laws.

12.7	Interest for late payment will not be cumulative with any other penalty under the Contract or Applicable Law.

12.8	The payment by Client to Supplier of the Price shall not by itself be construed as a deemed acceptance and shall not release the Supplier of any of its
obligations.

13.	INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS

13.1	The IP Rights in all Client Materials and any Specifications are the exclusive property of Client. Unless otherwise agreed, Supplier will assign to Client the full
and unencumbered ownership, with full title guarantee of all the IP Rights in Goods or in any work created by Supplier specifically for the Client or by any third
party pursuant to the Contract on behalf of Supplier, also specifically for the Client, for use without any kind of limitation such as with respect to time, territory or
media, existing now or which may exist in future. Supplier shall (and shall procure that any employees or third parties engaged in supplying Goods and Services
shall) do all acts and things and execute promptly all such documents as shall be required by Client to give effect to or complete such assignments. For the
avoidance of doubt, this clause 13.1 does not apply to Goods sold “off-the-shelf” by Supplier (i.e. Goods developed by Supplier not specifically for Client and sold
by Supplier to the open market).

13.2	Unless specifically agreed otherwise, nothing in these Terms shall be construed as conferring upon a Party the right to use the other Party’s IP Rights, such
as corporate name, domain names, copyrights, title of establishment, patents, designs, trade secrets, any distinctive signs or other trademarks filed or registered
by the other Party.

14.	CONFIDENTIALITY

14.1	A Party (Receiving Party) shall keep in strict confidence all technical or commercial know-how, specifications, inventions, processes or initiatives which are of
a confidential nature (Confidential Information) and have been disclosed to the Receiving Party by the other party (Disclosing Party), its employees, agents or
subcontractors, and any other confidential information concerning the Disclosing Party's business or its products or its services which the Receiving Party may
obtain. The Receiving Party shall restrict disclosure of such Confidential Information to such of its employees, agents or subcontractors as need to know it for the
purpose of discharging the Receiving Party's obligations under the Contract, and shall ensure that such employees, agents or subcontractors are subject to
obligations of confidentiality corresponding to those which bind the Receiving Party. 
14.2	Confidential Information does not include information that: (a) is known by the general public or is generally available, without any breach by the Receiving
Party to that effect; (b) is known to the Receiving Party on a non-confidential basis at the time of disclosure; (c) is legally and independently and on a non-
confidential basis developed by the Receiving Party or obtained from a third party who has the right to make such disclosure; (d) is disclosed in writing by the
Disclosing Party for the express purpose of its publication; (e) relates to any activity indicative of an unlawful act committed by either Party and which the other
Party becomes aware of.

14.3	If a separate confidentiality agreement is signed between the parties, such agreement will prevail over this clause. 
15.	PERSONAL DATA PROTECTION 
15.1	Where processing of Personal Data is carried out by either Party under the Contract, the Parties will comply with all applicable Data Protection Laws and with
the DPA. 
16.	INDEMNITY

16.1	Notwithstanding anything else in these Terms, the Supplier shall keep Client indemnified in full against all costs, expenses, damages and losses (whether
direct or indirect), as a result of or in connection with: 
(a)	any claim made against Client for actual or alleged infringement of a third party's IP Rights, image or personality rights, arising out of, or in connection with, the
manufacture, supply or use of the Goods, or receipt, use or supply of the Services; 
(b)	Supplier’s breach of clauses 3 to 9, 12.5, 13 to 15 and/or 22.8; and

(c)	any consumer claim or claim by consumer associations or claims or regulatory actions by competent authorities, brought in relation to detriments to health
caused by Goods or Services.

17.	LIABILITY

17.1	Nothing will limit or exclude either Party’s liability (whether direct or indirect) for (i) death, personal injury, damage to property, arising from negligence; (ii)
fraudulent misrepresentation; (iii) wilful misconduct; (iv) gross negligence; or (v) any loss for which it is prohibited by Applicable Law to exclude, restrict or modify
liability.

17.2	Nothing will limit or exclude the Supplier’s liability under a product recall eventuality described in clause 5.5, or the Supplier´s liability under clause 16.

18.	INSURANCE

18.1	During the Term and for a reasonable period thereafter, the Supplier shall maintain in force, with a reputable insurance company appropriate insurance, as



applicable, such as professional indemnity insurance, product liability insurance and public liability insurance to cover the liabilities that may arise under or in
connection with the Contract and shall, on Client's request, produce both the insurance certificate giving details of cover and the receipt for the current year's
premium in respect of each insurance.

19.	TERM

19.1	A Contract will remain valid until it is terminated pursuant to clause 20, or until the Order is fulfilled pursuant to its terms, whether fulfilment takes place over a
period which may be:

(a)	of very limited duration (e.g. purchases “over the counter”); or 
(b)	of a longer duration (e.g. gradual fulfilment over a specified or unspecified longer period of time).

20.	TERMINATION

20.1	For Cause: Without limiting its other rights or remedies, either Party may terminate the Contract for Cause by giving written notice to the other with immediate
effect.

20.2	Without Cause: Without limiting their other rights or remedies, in the event of clause 19.1(b), where the term of the Contract is longer than the notice periods
stated hereunder:

(a)	Client may terminate the Contract (or part thereof) without Cause and without further obligation to the Supplier, subject to clause 21.2, upon thirty (30) days’
written notice at any time.

(b)	The Supplier may terminate the Contract without Cause by giving Client three (3) month’s written notice and the Supplier shall refund Client within five (5)
calendar days, all advance payments, which cover the period after termination. 
21.	CONSEQUENCES OF TERMINATION

21.1	On termination of the Contract or any part of it for any reason:

(a)	the Supplier shall immediately return all Client Materials. If the Supplier fails to do so, then Client may, without limiting its other rights or remedies and subject to
Applicable Law, enter the Supplier's premises and take possession of them. Until they have been returned or delivered, the Supplier shall be solely responsible for
their safe keeping and will not use them for any purpose not connected with the Contract; 
(b)	the Supplier shall not sell or otherwise dispose of, nor permit the sale or disposal of, any Goods bearing any Client IP Rights (including any rejected Goods) to
anyone other than Client without first obtaining Client's express written consent;

(c)	the Supplier shall comply with all reasonable instructions given by Client as to the method of disposal of the Goods; 
(d)	the accrued rights and remedies of the Parties as at termination shall not be affected, including the right to claim damages in respect of any breach of the
Contract which existed at or before the date of termination; and

(e)	clauses which expressly or by implication have effect after termination, shall continue in full force and effect, including clauses 14, 16, 17 and 18. 
21.2	In the event of termination under clause 20.2(a), Client shall pay the Supplier for the out of pocket costs relating to any unfinished Goods or Services (work in
progress) upon their delivery to Client.

22.	GENERAL

22.1	Audit: On request Supplier shall send Client Books and Records as may be reasonably required to demonstrate its (or its subcontractors, if any) financial
health, as well as Supplier’s (or its subcontractors, if any) compliance with its obligations under the Contract, including the CoC. Supplier will facilitate the access,
at any time, of professional experts indicated or engaged by Client so that audits are performed in the Supplier’s facilities and in the places where the contracted
activities will be carried out. Audits will be carried out periodically, according to frequency and eligibility as informed by Client, upon prior notice of five (5) days, or
without notice (spot checks) as regards specifically compliance with CoC. The annual social / ethical auditing costs will be borne by Supplier and other audit costs
(including for spot checks) will be borne by Client unless in the event of findings of non-compliance, in which case Supplier will bear the cost. 
22.2	Force majeure: Neither Party shall be liable to the other as a result of Force Majeure.

22.3	Assignment and subcontracting:

(a)	The Supplier shall not assign, transfer, charge, subcontract or deal in any other manner with all or any of its rights (including credit rights) or obligations under
the Contract without the prior written consent of Client. Supplier will in any event be fully liable for the performance of any subcontractor. 
(b)	Client may, at any time, freely and without Supplier’s prior approval assign, transfer, charge, subcontract, or deal in any other manner with all or any of its rights
under the Contract and may subcontract or delegate in any manner any or all of its obligations under the Contract to any of its Affiliates or to any third party or
agent. 
22.4	Notices: 
(a)	Any notice or other communication required to be given to a Party under or in connection with the Contract shall be in writing and shall be delivered to the other
Party personally or sent by prepaid first-class post, recorded delivery or by commercial courier, at its registered office (if a company) or (in any other case) its
principal place of business.

(b)	This clause shall not apply to the service of any proceedings or other documents in any legal action. For the purposes of this clause, "writing" shall not include
e-mails and for the avoidance of doubt notice given under the Contract shall not be validly served if sent by e-mail.

22.5	Waiver and cumulative remedies: 
(a)	A waiver of any right under the Contract is only effective if it is in writing and shall not be deemed to be a waiver of any subsequent breach or default. No failure
or delay by a Party in exercising any right or remedy under the Contract or by Applicable Law shall constitute a waiver of that or any other right or remedy, nor
preclude or restrict its further exercise. 
(b)	Unless specifically provided otherwise, rights arising under the Contract are cumulative and do not exclude rights provided by Applicable Law.

22.6	Severance:

(a)	If a court or any other competent authority finds that any provision (or part of any provision) of the Contract is invalid, illegal or unenforceable, that provision or
part-provision shall, to the extent required, be deemed deleted, and the validity and enforceability of the other provisions of the Contract shall not be affected. 
(b)	If any invalid, unenforceable or illegal provision of the Contract would be valid, enforceable and legal if some part of it were deleted, the provision shall apply
with the minimum modification necessary to make it legal, valid and enforceable.

22.7	No partnership: Nothing in the Contract or these Terms is intended to, or shall be deemed to, constitute a partnership or joint venture of any kind between any
of the Parties, nor constitute any Party the agent of another Party for any purpose. No Party shall have authority to act as agent for, or to bind, the other Party in
any way. 
22.8	No employment: The Supplier is the sole employer of the Personnel used to perform the Services and supply the Goods and, therefore, is liable for all labour,
civil, tax and social security charges related to its employees, subcontractors, agents or partners appointed for the performance of the Contract without any
employee claims against Client (“Employee Claims”). The Supplier will fully indemnify Client against any Employee claims (pursuant to clause 16) even if any such
Employee Claims are successfully awarded against Client, whereupon the Supplier will also indemnify Client against any fines, costs, legal fees and
administrative/procedural expenses arising from administrative proceedings and labour lawsuits relating to such Employee Claims against Client.

22.9	No economic dependence: The Supplier hereby declares that it carries out its commercial activities for other companies, possessing full business capacity.
No relationship of economic dependence between the Supplier and Client is established.

22.10	Third parties: A person who is not a party to the Contract shall not have any rights under or in connection with it.

22.11	Variation: Any variation, including any additional terms and conditions, to the Contract shall only be binding when agreed in writing and signed by the Parties.
22.12	Governing law and jurisdiction: The Contract, and any disputes or claims arising out of or in connection with it or its subject matter or formation (including
non-contractual disputes or claims), shall be governed in accordance with the laws of the Country, and the Parties irrevocably submit to the exclusive jurisdiction of
the courts of the Country.

22.13	Authority: the individual entering into the Contract for and on behalf of a Party, warrants and represents that he or she has the authority to bind such Party
pursuant to the terms of the Contract.


Termos Gerais de Compra 
1.	Interpretação

1.1	Definições. As seguintes definições serão aplicadas a estes Termos: 
Afiliada: pessoa jurídica (empresa) que, direta ou indiretamente, controle, seja controlada por ou esteja sob controle comum conjuntamente com outra pessoa
jurídica.

Legislação aplicável: leis, atos, normas, regulamentos, estatutos, portarias, determinações vinculantes ou equivalente, de qualquer país, conforme
periodicamente aditados e aplicáveis a qualquer aspecto do Contrato com respeito ao local de constituição das Partes, escolha de legislação regente e jurisdição,
conforme descrito na cláusula 22.12, ao Local de entrega ou qualquer outro fator pertinente que crie conexão com tal país.

Livros e registros: livros, registros, faturas e documentos de contabilidade pertinentes ao desempenho do Fornecedor em conformidade com o Contrato.

Causa: significa (i) Violação substancial não sanável e/ou (ii) omissão em sanar um descumprimento sanável (Violação substancial ou outro) dentro de 30 (trinta)
dias da requisição pela outra Parte por escrito; e/ou (iii) Evento de insolvência na mais ampla medida permitida pela Legislação aplicável e/ou (iv) Força Maior
que persistir por mais de 30 (trinta) dias.

Materiais do Cliente: todos os materiais, equipamento e ferramentas, projetos, especificações e dados fornecidos pelo Cliente ao Fornecedor.

Cliente: quaisquer Afiliadas de NATURA &CO que celebrarem Contrato com o Fornecedor.

Código de conduta: O Código de conduta da NATURA &CO para Fornecedores, conforme periodicamente comunicado ao Fornecedor e que formar parte integral
do Contrato.

Data de início: data em que um Contrato se tornar vinculante para as Partes, de acordo com o descrito na cláusula 2.

Contrato: um Pedido realizado pelo Cliente e aceito pelo Fornecedor, inclusive estes Termos, o Código de Conduta e, por referência expressa somente, as



Especificações e/ou Declarações e o Contrato de Proteção de Dados (DPA), se aplicável. 

ontrole: (com respeito a uma pessoa jurídica) a capacidade dessa pessoa de garantir a maneira pela qual as atividades da pessoa jurídica serão conduzidas,
dirigidas ou gerenciadas, pela titularidade de ações ou poderes de voto.

Fatura apresentada corretamente: a fatura que (i) incluir o número do Pedido, endereço de faturamento completo, descrição das Mercadorias ou Serviços, preços
unitários, quantidades, impostos correspondentes ou outras tachas ou referências exigidas pela Legislação aplicável, bem como totais estendidos; (ii) for emitida
dentro de 12 (doze) meses após o Cliente receber as Mercadorias ou Serviços e (iii) for emitida de acordo com os procedimentos de faturamento do Cliente, que
poderão incluir transmissão eletrônica da fatura por meio de um portal de aplicação digital especificado.

País: país em que o Cliente estiver sediado.

Leis de proteção de dados: toda Legislação aplicável referente a proteção de dados, regulamentos, exigências reguladoras e códigos de prática.

Local de entrega: local de entrega das Mercadorias e/ou Serviços acordados pelas Partes por escrito.

Contrato de Proteção de Dados (DPA): O contrato de proteção de dados padrão do Cliente (se estiver assinando separadamente) ou adendo (se anexado a um
contrato comercial preexistente) o qual o Fornecedor tiver avaliado e concordado, ou outro documento sujeito a quaisquer modificações acordadas entre as
Partes, que defina detalhadamente os respectivos direitos e responsabilidades das Partes com respeito ao processamento legal de Dados pessoais.

Controles de exportação: Leis de exportação, restrições, controles de segurança e regulamentações impostas nacional ou internacionalmente por governos,
órgãos internacionais, agências e autoridades.

Força Maior: significa uma circunstância ou evento que estiver além do controle cabível de uma Parte, que por sua natureza não poderia ter sido previsto por
essa Parte ou, que se pudesse ter sido previsto, seria inevitável, e que possa causar atraso ou falha no cumprimento integral ou parcial das obrigações da Parte
segundo o Contrato.

Mercadorias: mercadorias previstas no Contrato e que precisam estar de acordo com quaisquer Especificações pertinentes. A referência a Mercadorias inclui
software disponível no mercado (quando tratado como tal na Legislação aplicável), bem como produtos físicos (objetos) fornecidos ao Cliente pelo Fornecedor no
contexto da prestação dos Serviços.

Itens incidentes: mercadorias e/ou serviços solicitados pelo Fornecedor por conta e às expensas do Cliente, integral ou parcialmente, bem como itens e
ferramentas disponibilizados ao Fornecedor pelo Cliente para o único objetivo de cumprir o Contrato, que poderão incluir, entre outros, moldes, matrizes, plantas,
maquetes, códigos-fonte de software, documentação etc.

Evento de insolvência: significa (i) suspensão do pagamento de dívidas; (ii) incapacidade de pagar dívidas; (iii) negociações coletivas com credores; (iv) pedido
de liquidação; (v) pedido de nomeação de administrador, comissário da concordada ou síndico, ou quaisquer etapas preparatórias que levem a quaisquer dos
acima, ou acordos equivalentes de acordo com a Legislação Aplicável.

Direitos de propriedade intelectual: significa patentes, direitos de reprodução, marcas registradas, denominações comerciais, projetos registrados, direitos sobre
projetos, nomes de domínio, segredos de fabricação e outros direitos de propriedade intelectual, registrados ou não.

Violação relevante: refere-se a uma violação de termo relevante do Contrato (inclusive das cláusulas 3, 4.1, 4.2, 9, 11, 12.3, 14, 15, 22.3(a)) (observe que uma
violação das cláusulas 9.1, 9.3, 9.4, 9.5, 9.6, 14, 15 ou 22.3(a) ou falha na entrega dentro do prazo, quando as disposições contratuais deverem ser cumpridas
em tempo hábil, será considerada uma Violação relevante não sanável).

NATURA &CO: NATURA &CO HOLDING S.A. e todas as suas Afiliadas 
Pedido: Pedido do cliente para fornecimento de Mercadorias e/ou Serviços. 
Parte: refere-se à parte que celebrar um Contrato, seja o Cliente ou o Fornecedor; Partes significará todas as partes que celebrarem o Contrato.

Dados pessoais: dados que puderem ser usados para direta ou indiretamente (em combinação com outros dados) identificar um indivíduo (pessoa física),
conforme definido nas Leis de proteção de dados.

Preço: valor pagável acordado em consideração ao cumprimento das obrigações do Fornecedor conforme previsto no Contrato.

Declarações: declarações por escrito realizadas pelo Fornecedor (por exemplo em um documento ou equivalente de oferta ou proposta) pertinentes às
Mercadorias ou Serviços.

Serviços: serviços a serem prestados pelo Fornecedor, previstos no Contrato e que poderão incluir software não incluído na definição de Mercadorias. 
Especificações: especificações, descrições, exigências ou amostras acordadas e referentes a Mercadorias ou Serviços. 
Fornecedor pessoa física ou jurídica com quem o Cliente estiver celebrando o Contrato.

Prazo: período durante o qual o Contrato permanecer vigente, da Data de início até a Rescisão.

Rescisão: rescisão do Contrato por qualquer motivo ou causa legal, inclusive como resultado de (i) conclusão do cumprimento do Contrato; ou (ii) data de
expiração especificada no Contrato, se houver, ou (iii) exercício legal e eficiente por uma Parte de seus direitos de rescisão legais ou contratuais ou (iv)
consentimento entre as Partes de rescindir o Contrato ou (v) qualquer outro fundamento legal para rescisão (por exemplo frustração do motivo do Contrato).

Termos: Estes Termos Gerais de Compra.

2.	Regime contratual

2.1	Um Contrato entra em vigor quando um Pedido (do Cliente) é aceito (pelo Fornecedor) de acordo com a cláusula 2.3.

2.2	Estes Termos aplicam-se ao Contrato à exclusão de quaisquer outros termos os quais o Fornecedor buscar impor ou incorporar, ou os quais estiverem
implícitos por atividade, hábito, prática ou curso de negociações, a menos que as Partes celebrem um contrato por escrito separado.

2.3	O Pedido constitui uma oferta feita pelo Cliente para compra de Mercadorias e/ou Serviços do Fornecedor em conformidade com estes Termos e as
Especificações ou Declarações mencionadas no Pedido. O Pedido será considerado aceito quando (o que ocorrer primeiro):

(a)	o Fornecedor emitir uma aceitação por escrito do Pedido; ou

(b)	houver um ato ou palavra emitidos pelo Fornecedor que valham como cumprimento ou que impliquem, sem ambiguidades, uma promessa de cumprimento do
Pedido.

2.4	Documentos e mensagens trocados eletronicamente (que não Especificações ou Declarações) terão valor comprobatório entre as Partes de modo a
esclarecer o verdadeiro intuito das Partes em caso de ambiguidade, mas não serão parte do Contrato. 
2.5	O Cliente não concede ao Fornecedor nenhuma exclusividade com respeito ao Contrato. 
2.6	Em caso de conflito entre estes Termos e qualquer informação contida no Pedido, nas Especificações e/ou nas Declarações, estes Termos prevalecerão a
menos que qualquer variação dos acima mencionados seja explicitada e por escrito e assinado por signatários autorizados das partes. 
3.	Obrigações gerais do fornecedor

3.1	Durante o Prazo, o Fornecedor:

(a)	cumprirá com o desempenho ou datas de entrega/cronogramas ou outros marcos acordados especificados no Contrato;

(b)	irá cooperar com o Cliente em todos os assuntos relativos ao Contrato e obedecerá a todas as instruções cabíveis do Cliente;

(c)	trabalhará apenas com pessoal legalmente capaz, com habilidade e experiência para cumprir com as tarefas designadas a eles e em número suficiente para
que as obrigações do Fornecedor sejam cumpridas em conformidade com o Contrato;

(d)	irá cuidar para que todo equipamento, ferramentas e veículos (inclusive equipamento de segurança ou proteção pessoal) e outros itens estejam de acordo
com as suas obrigações de acordo com o Contrato;

(e)	irá utilizar materiais, mercadorias, padrões e técnicas da mais alta qualidade disponível a fim de cumprir com suas obrigações de acordo com este Contrato;

(f)	irá obter e, em determinados momentos, manter, todas as licenças, permissões, autorizações, consentimentos e concessões disponíveis necessários, bem
como disponibilizar documentação pertinente ao Cliente caso ele solicite, além de obedecer a todas as Leis aplicáveis referentes à segurança dos produtos;

(g)	irá observar todas as leis e regulamentos de saúde e segurança, bem como outras exigências de segurança aplicáveis em quaisquer premissas do Cliente;

(h)	irá manter todos os Materiais do cliente em custódia segura e sob responsabilidade própria, de modo que estejam em boas condições até que devolvidos ao
Cliente, e não alienará ou usará os Materiais do cliente que não em conformidade com as instruções ou autorização por escrito do Cliente; 
(i)	não irá fazer ou omitir nada que ele saiba poder fazer com que o Cliente perca qualquer licença, autorização, consentimento ou permissão usada para conduzir
seus negócios, e o Fornecedor reconhece que o Cliente poderá contar com o Fornecedor;

(j)	irá cuidar para que seus empregados, ao visitarem as premissas do Cliente para prestar Serviços, tragam os próprios copos de bebida reutilizáveis, uma vez
que o Cliente, de acordo com políticas de sustentabilidade, não oferece copos plásticos a visitantes;

(k)	irá fornecer ao Cliente informações corretas; e

(l)	imediatamente notificará o Cliente por escrito se o Fornecedor ficar ciente de um risco ou violação de qualquer exigência legal com respeito à segurança de um
produto. 
4.	Fornecimento das Mercadorias

4.1	O Fornecedor garante que as Mercadorias:

(a)	estão em conformidade com as Especificações, declarações e com o Contrato;

(b)	são de qualidade satisfatória e estão adequadas a qualquer objetivo oferecido pelo Fornecedor ou divulgado ao Fornecedor pelo Cliente, de forma expressa
ou implícita pela lei. Com respeito a isso, o Cliente conta com a aptidão e discernimento do Fornecedor; 
(c)	estão livres de defeitos de fabricação, materiais e mão-de-obra. e permanecem assim por pelo menos 12 (doze) meses após entrega, ou por um período mais
longo conforme estipulado na Legislação aplicável ou na garantia do fabricante ou do Fornecedor; e

(d)	obedecem a todas as exigências da Legislação aplicável relativas à fabricação, identificação, embalagem, armazenamento, manuseio e entrega dessas
mercadorias.

(e)	não irão infringir os Direitos de Propriedade Intelectual de terceiros.

4.2	O Fornecedor ainda garante que ao efetuar a transferência das Mercadorias para o Cliente, o Fornecedor terá título válido relacionado a estas e com a
transferência dessas Mercadorias para o Cliente irá transferir a titularidade ao Cliente sem quaisquer garantias reais, reivindicações, ônus, dívidas e direitos de
terceiros de qualquer natureza.




4.3	O Fornecedor informará, quando houver auditoria (de acordo com a cláusula 22.1) ou quando solicitado pelo Cliente, a rastreabilidade de todas as
Mercadorias fornecidas, bem como o relatório de auditoria dos seus respectivos fornecedores.

4.4	O Fornecedor não será responsável pela violação das garantias estabelecidas nas cláusulas 4.1(c) (com respeito a defeitos de criação) e 4.1(e) (com respeito
a Direitos de Propriedade Intelectual gerados pelo Cliente) quando Mercadorias tiverem sido criadas ou desenvolvidas pelo Cliente e o Fornecedor tiver
executado somente a fabricação contratual e também quando o Fornecedor seguir instruções por escrito do Cliente sobre uso de determinados materiais, ficando
estabelecido que o Fornecedor informará o Cliente, sem atrasos, sobre problemas ou questões das quais ele ficar ciente e que estejam relacionadas às
Especificações, instruções do Cliente ou Direitos de Propriedade Intelectual gerados pelo Cliente.

5.	Entrega das Mercadorias

5.1	Quando o Fornecedor fornecer Mercadorias, ele também cuidará para que:

(a)	as Mercadorias sejam entregues a tempo (durante horário comercial do Cliente) e integralmente, de acordo com quaisquer estipulações detalhadas no
Contrato e, a menos que especificado de forma diferente no Contrato, as disposições do mesmo deverão ser cumpridas em tempo hábil;

(b)	as Mercadorias estejam embaladas e protegidas de modo a permitir que cheguem ao destino em boas condições;

(c)	cada entrega das Mercadorias seja acompanhada por um documento que mostre a data do Pedido, o número do Pedido (se houver), tipo e quantidade de
Mercadorias (inclusive o número do código das Mercadorias (quando aplicável), instruções de armazenamento especiais (se houver) e, se as Mercadorias
estiverem sendo entregues em etapas, o saldo de Mercadorias restante e a ser entregue; 
(d)	se o Fornecedor exigir que o Cliente devolva material de acondicionamento das Mercadorias ao Fornecedor, tal fato estará claramente declarado no
documento de entrega. O material de acondicionamento só será devolvido ao Fornecedor pelo custo do Fornecedor; e

(e)	se o Cliente decidir devolver as Mercadorias devido a descumprimento do Contrato, os custos de logística com a devolução serão pagos pelo Fornecedor, e
reembolso total do Preço será feito ao Cliente, além de quaisquer custos de entrega ocasionados com a entrega inicial (a menos que entrega substituta seja
acordada).

5.2	A entrega das Mercadorias será concluída após o fim do descarregamento das Mercadorias no Local de entrega. 
5.3	Se o Fornecedor: 
(a)	entregar menos de 85% da quantidade de Mercadorias solicitada, o Cliente poderá rejeitar as Mercadorias; ou

(b)	entregar quantidade maior de Mercadorias do que a solicitada, o Cliente poderá, a seu critério, rejeitar o excedente, e quaisquer Mercadorias rejeitadas
poderão ser devolvidas por conta e risco do Fornecedor. Se o Fornecedor entregar quantidade maior ou menor de Mercadorias que a solicitada e o Cliente aceitar
a entrega, um ajuste proporcional será feito na fatura; ou

(c)	se o Fornecedor entregar Mercadorias que não obedecerem às Especificações e/ou ao Contrato, o Cliente poderá, a seu exclusivo critério, rejeitar essas
Mercadorias, e o Fornecedor permanecerá responsável por substituir as Mercadorias rejeitadas, sem atrasos e às expensas do Fornecedor. 
5.4	Se o Pedido for para entrega de Mercadorias em parcelas, e o cumprimento da data de entrega for indispensável, se o Fornecedor deixar de entregar uma ou
mais parcelas, o Cliente poderá rescindir ou suspender o Pedido e qualquer Contrato relacionado. 
5.5	Caso surja algo que possa levar, de acordo com a Legislação aplicável, a uma necessidade de recall das Mercadorias, o Fornecedor: (i) irá imediatamente
notificar o Cliente sobre a informação; (ii) não realizará declarações públicas substanciais sem o consentimento do Cliente, a menos que isso tenha sido
legalmente exigido, e então notificará o Cliente, quando permitido e (iv) tomará todas as medidas reparatórias necessárias, ou até medidas processuais,
conforme determinado para o Fornecedor pelas Leis Aplicáveis.

6.	Prestação dos Serviços

6.1	Quando o Fornecedor prestar os Serviços, ele cuidará para que:

(a)	os Serviços sejam realizados com devido zelo e habilidades, em conformidade com as melhores práticas e padrões comerciais do setor para serviços
semelhantes;

(b)	os Serviços estejam em conformidade com o Contrato;

(c)	os Serviços não infrinjam os Direitos de Propriedade Intelectual de terceiros; 
(d)	seja enviado, quando solicitado pelo Cliente, um relatório de acompanhamento dos Serviços, detalhando as atividades realizadas e os resultados obtidos; 
(e)	informe imediatamente o Cliente por escrito sobre quaisquer irregularidades na prestação dos Serviços ou obstáculos encontrados durante o cumprimento de
suas atividades que afetem o seu cumprimento; e

(f)	sejam corrigidos, às próprias expensas, dentro do período indicado pelo Cliente, os Serviços ou procedimentos que apresentarem defeitos ou imprecisões, ou
atividades realizadas fora das conformidades das disposições das Especificações e/ou do Contrato. Caso essa disposição não seja cumprida, o Cliente adotará
as medidas necessárias, entre as quais está providenciar a regulamentação diretamente por meio de terceiros, com transferência de custos para o Fornecedor.

7.	Inspeções

7.1	O Cliente terá o direito de inspecionar e testar as Mercadorias e/ou Serviços a qualquer momento antes da entrega/conclusão.

(a)	Se, após a inspeção ou teste, o Cliente definir que as Mercadorias ou Serviços não estão de acordo com as exigências do Contrato, o Cliente informará o
Fornecedor sobre a necessidade de imediatamente tomar uma medida de reparo necessária para que a exigência seja cumprida, de acordo com as obrigações
do Fornecedor e conforme o presente instrumento.

(b)	Não obstante a realização de inspeção ou teste, o Fornecedor permanecerá totalmente responsável pelas Mercadorias e/ou Serviços, e a inspeção ou teste
não reduzirá ou afetará de outra maneira as obrigações do Fornecedor de acordo com o Contrato. O Cliente terá direito de conduzir outras inspeções e testes
após o Fornecedor tiver realizado suas medidas reparadoras.

8.	Titularidade e risco

8.1	A titularidade e o risco às Mercadorias passarão do Fornecedor para o Cliente após entrega das Mercadorias. 
8.2	Os Itens incidentes serão ou permanecerão propriedade exclusiva do Cliente e só serão usados pelo Fornecedor para execução do Contrato. A proteção e
manutenção desses Itens incidentes será oferecida pelo Fornecedor às suas próprias expensas e risco. O Fornecedor acionará o seguro, se necessário, e
providenciará provas para isso. O Fornecedor devolverá os Itens incidentes em boas condições após a primeira solicitação do Cliente e não poderá ficar com
cópias sem o consentimento do Cliente.

8.3	O Fornecedor será pessoalmente responsável por adquirir direitos de propriedade detidos por terceiros, inclusive Direitos de IP, e assumirá responsabilidade
por pedidos relacionados caso essa aquisição seja necessária para o Contrato.

9.	Conformidade

9.1	O Fornecedor obedecerá (i) toda Legislação aplicável, especificamente aquelas de combate à corrupção, combate à lavagem de dinheiro, antitruste, licitação,
direitos humanos, direitos trabalhistas, escravidão moderna, proteção de direitos de jovens e crianças e (ii) o Código de Conduta.

9.2	O Fornecedor também compromete-se a: (i) participar de workshops e treinamentos organizados pelo Cliente com respeito a seu Código de Conduta e (ii)
divulgar o Código de Conduta a (e cobrar o cumprimento do mesmo por) seus representantes, empregados, fornecedores, subcontratados e outros que estiverem
agindo em seu nome e que estiverem direta ou indiretamente envolvidos no objetivo do Contrato; (iii) em circunstância alguma usar mão-de-obra escrava ou
forçada; (iv) obedecer às convenções da Organização Internacional do Trabalho com respeito à eliminação da mão de obra infantil, igualdade, combate à
discriminação e liberdade de associação.

9.3	O Fornecedor garante que (i) não é o alvo de nenhuma sanção econômica (do Conselho de Segurança da ONU, União Europeia, Estados Unidos, Brasil ou
outro governo soberano) e (ii) até onde sabe, não é controlado ou objeto de usufruto por qualquer pessoa sujeita a tais sanções econômicas e (iii) não está
engajado em processos ou sujeito a investigações de autoridades por suposta violação da lei de sanções econômicas e (iv) obedecerá às leis de sanções
econômicas aplicáveis.

9.4	O Fornecedor garante que nenhuma Mercadoria (produtos acabados) ou ingredientes, manufaturados e/ou desenvolvidos pelo Fornecedor ou por quaisquer
fornecedores ou subcontratados seus, foram testados em animais, em conformidade com e sujeito às normas previstas pela Cruelty Free International. Em caso
de violação desta cláusula por parte do Fornecedor, o Cliente poderá devolver as Mercadorias, suspender as atividades comerciais ou rescindir o Contrato com
vigência imediata.

9.5	As Partes obedecerão a Legislação aplicável referente à biodiversidade (compartilhamento de acesso e benefício), as políticas ambientais nacionais e as leis
ambientais, e assumirá toda a responsabilidade por atividades que possam causar danos ao ambiente ou que gerar acesso ilegal à biodiversidade. 
9.6	O Cliente e o Fornecedor obedecerão, cada um deles, aos Controles de Exportação. Antes de o Fornecedor exportar (ou pedir que o Cliente exporte)
tecnologia ou materiais (inclusive dados do Cliente a partir de qualquer país) para cumprimento de suas obrigações sob o presente Contrato, o Fornecedor
imediatamente (com cooperação e ajuda do Cliente): (1) identificará os Controles de exportação aplicáveis a essa tecnologia e materiais, inclusive as licenças
exigidas, consentimentos, autorizações ou aprovações; (2) notificará o Cliente sobre tais Controles de exportação; (3) irá obter as licenças, consentimentos,
autorizações e aprovações exigidos ou, se e conforme solicitado pelo Cliente, cooperará e ajudará o Cliente a obter tais licenças, consentimentos, autorizações
ou aprovações; e (4) fornecerá documentos solicitados pelo Cliente para demonstrar que o Fornecedor está obedecendo aos Controles de exportação.

9.7	O Fornecedor manterá Livros e registros atualizados e completos durante o Prazo e por um mínimo de seis (6) anos depois (ou período mais longo conforme
prescrito pela Legislação aplicável) para refletir, de forma clara, qualquer transação ou negócio realizado com respeito ao Contrato, e disponibilizará os mesmos
aos representantes do Cliente devidamente autorizados.

9.8	O Fornecedor garante que notificará imediatamente o Cliente se ficar ciente ou suspeitar de violações das obrigações no presente definidas (especialmente
segundo a cláusula 9). Além disso, cooperará integralmente em qualquer investigação e tomará as medidas cabíveis para sanar essa violação. 
10.	Tutelas do Cliente

10.1	Se o Fornecedor deixar de cumprir com suas obrigações de acordo com o Contrato, o Cliente terá, sem limitações a seus outros direitos ou tutelas, um ou
mais dos seguintes direitos:

(a)	recusar-se a aceitar um cumprimento subsequente de prestação dos Serviços e/ou entrega de Mercadorias por parte do Fornecedor;

(b)	recuperar junto ao Fornecedor quaisquer custos incorridos pelo Cliente ao se obter substituições para as Mercadorias e/ou Serviços junto a terceiros;

(c)	reter na fonte os pagamentos até que a violação seja sanada; 



(d)	reivindicar e receber (por indenização) do Fornecedor indenizações por custos adicionais, prejuízos ou despesas incorridas pelo Cliente e atribuídos à
incapacidade do Fornecedor de cumprir com tais datas (inclusive com respeito a custos judiciais ou multas); e

(e)	exigir que o Fornecedor repare, substitua ou execute novamente as Mercadorias e/ou Serviços rejeitados, respectivamente, ou disponibilize reembolso total
do preço das Mercadorias e/ou Serviços rejeitados (se pagos), bem como de todas as taxas adicionais pagas pelo Cliente. 
10.2	Estes Termos serão estendidos a quaisquer Serviços de reparo ou substituição e/ou a Mercadorias de reparo ou substituição fornecidos pelo Fornecedor.

10.3	Os direitos do Cliente de acordo com quaisquer termos do Contrato são adicionais aos seus direitos e tutelas de acordo com qualquer outro termo ou de
acordo com a Legislação aplicável.

11.	Obrigações do Cliente

11.1	Em consideração ao fornecimento de Mercadorias e/ou Serviços pelo Fornecedor, o Cliente irá: 
(a)	pagar as quantias incontroversas do Preço acordado a uma conta bancária designada por escrito pelo Fornecedor de acordo com a cláusula 12; 
(b)	disponibilizar ao Fornecedor acesso cabível em momento razoável às premissas do Cliente para fins de prestação dos Serviços; e 
(c)	disponibilizar as informações conforme o Fornecedor razoavelmente solicitar para cumprimento de suas obrigações de acordo com o Contrato e as quais o
Cliente considera razoavelmente necessárias para tal fim.

12.	Taxas e pagamento

12.1	O Preço a ser pago pelo Cliente ao Fornecedor será:

(a)	fixado durante o Prazo;

(b)	incluirá os custos de matérias-primas, componentes, mão-de-obra, lucros do Fornecedor, impostos, embalagem, seguro e transporte ou outros custos
relacionados às atividades do Fornecedor com respeito ao Contrato. Nenhuma cobrança extra será realizada a menos que acordado por escrito; e

(c)	pagável dentro de 90 (noventa) dias (ou outro período separadamente acordado ou legalmente determinado) a partir: (o que ocorrer primeiro): (i) do
recebimento de Mercadorias ou Serviços satisfatórios ou (ii) do final do mês em que uma Fatura corretamente enviada for recebida, observando que o Cliente
estará autorizado a reter o pagamento.

12.2	O Fornecedor enviará a fatura ao Cliente a qualquer momento após entrega das Mercadorias ou conclusão dos Serviços. 
12.3	Se qualquer parte do valor faturado for genuinamente e em boa-fé contestada, o Cliente pagará o valor incontroverso e suspenderá o vencimento dos
valores contestados até que a disputa seja sanada extrajudicialmente, dentro de um período cabível que não excederá 30 (trinta) dias, ou até que a disputa seja
solucionada judicialmente.

12.4	Todas as quantias devidas pelo Cliente de acordo com o Contrato são cotadas e acordadas com inclusão do imposto sobre valor agregado ou imposto sobre
vendas equivalente, como por exemplo Imposto sobre bens e serviços ou outros impostos pertinentes que, de acordo com a Legislação aplicável, possam ser de
responsabilidade do Cliente, e o preço cotado e acordado corresponderá ao valor total final devido pelo Cliente, a menos que especificamente acordado de forma
diferente no Contrato.

12.5	Cada Parte será solidariamente responsável por suas obrigações fiscais provenientes do Contrato e/ou destes Termos, independentemente da natureza e
jurisdição. Se o Cliente for responsável, por virtude da lei ou decisão de uma autoridade administrativa, por reter ou pagar impostos, inclusive por meio de avisos
de infração fiscal de qualquer natureza ou jurisdição e que sejam devidos pelo Fornecedor, estes Termos atribuem essa obrigação ao Fornecedor, e o valor será o
equivalente ao imposto demandado.

12.6	O Fornecedor não cobrará jutos por pagamento em atraso sobre um valor devido e vencido incontroverso que exceder (i) um mínimo ou (ii) metade de um
valor máximo ou taxa prescrita ou definida pela Legislação aplicável local (o que for menor).

12.7	Juros por pagamento em atraso não serão cumulativos com outras multas de acordo com o Contrato ou com a Legislação aplicável.

12.8	O pagamento do Preço pelo Cliente ao Fornecedor não será, por si, interpretado como aceitação presumida e não isentará o Fornecedor de nenhuma
obrigação.

13.	Direitos de Propriedade Intelectual

13.1	Os Direitos de Propriedade Intelectual em todos os Materiais do Cliente e quaisquer Especificações são propriedade exclusiva do Cliente. A menos que
acordado de forma contrária, o Fornecedor irá ceder ao Cliente titularidade perfeita e livre de ônus, com posse plena de todos os Direitos de Propriedade
Intelectual sobre as Mercadorias ou sobre qualquer serviço criado pelo Fornecedor especificamente para o Cliente, ou serviço criado por terceiros de acordo com
o Contrato em nome do Fornecedor (serviço esse também criado especificamente para o Cliente) para uso sem nenhum tipo de limitação, por exemplo com
respeito a tempo, território ou meio, agora existente ou que possa existir no futuro. O Fornecedor irá realizar (e providenciará para que todos os empregados ou
terceiros contratados para fornecer Mercadorias e Serviços realizem) todos os atos e ações, e assinará rapidamente todos os documentos conforme exigido pelo
Cliente para fazer valer ou concluir tais cessões. Para evitar dúvidas, esta cláusula 13.1 não se aplica a Mercadorias "disponíveis para venda no mercado" por
parte do Fornecedor (por exemplo Mercadorias desenvolvidas pelo Fornecedor não especificamente para o Cliente e vendidas pelo Fornecedor ao mercado
aberto).

13.2	A menos que especificamente acordado de forma diferente, nada nestes Termos será interpretado de modo a conferir a uma Parte o direito a uso dos
Direitos de Propriedade Intelectual da outra Parte, como por exemplo denominação social, nomes de domínio, direitos de reprodução, título de estabelecimento,
patentes, projetos, segredos comerciais e signos distintivos ou outras marcas registradas depositadas ou registradas pela outra Parte.

14.	Confidencialidade

14.1	Uma Parte (Parte Receptora) manterá em total sigilo todo conhecimento técnico, especificações, invenções, processos ou iniciativas técnicas ou comerciais
que forem de natureza confidencial (Informações Confidenciais) e que tiverem sido revelados à Parte Receptora pela outra parte (Parte Reveladora), seus
empregados, agentes ou subcontratadas, bem como outras informações comerciais relativas às atividades da Parte Reveladora ou seus produtos ou serviços os
quais a Parte Receptora puder obter. A Parte Receptora revelará essas Informações Confidenciais apenas a seus empregados, agentes ou subcontratados e
conforme necessário para desconsiderar as obrigações da Parte Receptora de acordo com o Contrato, e cuidará para que esses empregados, agentes ou
subcontratadas estejam sujeitos às obrigações de confidencialidade correspondentes àquelas vinculantes sobre a Parte Receptora. 
14.2	As Informações confidenciais não incluem informações que: (a) sejam conhecidas pelo público geral ou estejam amplamente disponíveis, sem violações por
parte da Parte Receptora nesse sentido; b) forem conhecidas pela Parte Receptora de forma não confidencial no momento da revelação; (c) tiverem sido de
forma legal, não confidencial e independentemente desenvolvidas pela Parte Receptora ou tiverem sido obtidas junto a terceiros que tenham o direito de fazer tal
revelação; (d) forem reveladas por escrito pela Parte Reveladora para o objetivo único de sua publicação; (e) estejam relacionadas a uma atividade que indique
um ato ilegal cometido por qualquer Parte e do qual a outra Parte ficar ciente.

14.3	Se um contrato de confidencialidade separado for assinado entre as partes, esse contrato prevalecerá sobre esta cláusula. 
15.	Proteção de dados pessoais 
15.1	Quando qualquer uma das Partes do Contrato for processar Dados Pessoais, as Partes obedecerão a todas as Leis de Proteção de Dados pertinentes e ao
Contrato de Proteção de Dados. 
16.	Indenização

16.1	Não obstante qualquer outra informação contida nestes Termos, o Fornecedor indenizará o Cliente por todos os custos, despesas, danos e prejuízos (diretos
ou indiretos) como consequência ou resultado de: 
(a)	um pedido realizado ao Cliente por infração real ou alegada dos Direitos de Propriedade Intelectual de terceiros provenientes ou relacionados à produção,
fornecimento ou uso das Mercadorias ou recebimento, uso ou prestação dos Serviços; 
(b)	violação por parte do Fornecedor das cláusulas 3 a 9, 12.5, 13 a 15 e/ou 22.8; e

(c)	um pedido apresentado por um consumidor ou por associação de consumidores, ou pedidos ou ações normativas realizadas por autoridade competentes,
apresentadas com respeito a danos à saúde causados pelas Mercadorias ou Serviços.

17.	Responsabilidade

17.1	Nada limitará ou excluirá a responsabilidade de uma Parte (seja direta ou indiretamente) por (i) morte, lesão corporal, danos a bens resultantes de
negligência; (ii) declarações deturpadas fraudulentas; (iii) dolo; (iv) culpa grave ou (v) prejuízos cuja responsabilidade, segundo a Legislação aplicável, a Parte
não estiver autorizada a excluir, restringir ou modificar.

17.2	Nada limitará ou excluirá a responsabilidade do Fornecedor em caso de recall de produto como descrito na cláusula 5.5 ou a responsabilidade do
Fornecedor conforme estipulado na cláusula 16.

18.	Seguro

18.1	Durante o Prazo e pelo período cabível posterior, o Fornecedor manterá vigente, junto a uma seguradora de boa reputação, um seguro adequado, conforme
aplicável, como por exemplo seguro de indenização profissional, seguro de responsabilidade de produto e seguro de responsabilidade pública que cubra os
passivos que puderem surgir de acordo com o Contrato, e a pedido do Cliente apresentará ambos os certificados de seguro com detalhes sobre a cobertura e o
recibo correspondente ao ano corrente de cada seguro.

19.	Prazo

19.1	Um Contrato permanecerá válido até que seja rescindido de acordo com a cláusula 20 ou até que o Pedido seja cumprido de acordo com seus termos,
considerando que o cumprimento ocorra durante um período que poderá ser:

(a)	de duração muito limitada (por exemplo compras disponíveis ao público geral); ou 
(b)	de duração mais longa (por exemplo cumprimento gradual durante um período maior, especificado ou não).

20.	Rescisão

20.1	Por justa causa: sem limitações a seus outros direitos ou tutelas, qualquer Parte poderá rescindir o Contrato por justa causa com notificação por escrito à
outra e com vigência imediata.

20.2	Sem justa causa: Sem limitações aos outros direitos ou tutelas, considerando-se a cláusula 19.1(b), quando o prazo do Contrato for superior aos períodos de
aviso mencionados no presente:

(a)	o Cliente, sujeito à cláusula 21.2, poderá rescindir o Contrato (ou parte dele) sem justa causa e sem outras obrigações para com o Fornecedor mediante



notificação por escrito com 30 (trinta) dias de antecedência e apresentada a qualquer momento;

(b)	o Fornecedor poderá rescindir o Contrato sem justa causa apresentando ao Cliente notificação por escrito com 3 (três) meses de antecedência, e o
Fornecedor reembolsará o Cliente, dentro de 5 (cinco) dias consecutivos, por todos os adiantamentos que cobrirem o período após a rescisão. 
21.	Consequências da rescisão

21.1	Após a rescisão do Contrato ou de qualquer parte dele, por qualquer motivo:

(a)	o Fornecedor imediatamente devolverá todos os Materiais do Cliente. Se o Fornecedor não o fizer, o Cliente poderá, sem limitações a outros direitos ou
tutelas, e sujeito à Legislação aplicável, ingressar nas premissas do Fornecedor e tomar posse deles. Até que tenham sido devolvidos ou entregues, o
Fornecedor será o único responsável pela proteção dos Materiais, e não usará eles para nenhum fim que não estiver relacionado ao Contrato; 
(b)	o Fornecedor não poderá vender nem alienar, nem permitirá a venda ou alienação de Mercadorias detentoras de Direitos de Propriedade Intelectual do Cliente
(inclusive Mercadorias rejeitadas) a ninguém que não o Cliente sem antes obter o expresso consentimento por escrito do Cliente.

(c)	o Fornecedor obedecerá a todas as instruções cabíveis fornecidas pelo Cliente quanto ao método de alienação das Mercadorias; 
(d)	direitos e tutelas das Partes quando da rescisão não serão afetados, inclusive o direito de reivindicar indenizações com respeito a uma violação do Contrato
existente na data de rescisão ou antes; e

(e)	as cláusulas que, expressamente ou por implicação, vigorarem após a rescisão continuarão em plena força e vigor, inclusive as cláusulas 14, 16, 17 e 18. 
21.2	Em caso de rescisão de acordo com a cláusula 20.2(a), o Cliente reembolsará o Fornecedor por despesas gerais relativas a Mercadorias ou Serviços não
acabados (trabalho em andamento) após a entrega ao Cliente.

22.	Disposições gerais

22.1	Auditoria: Mediante solicitação, o Fornecedor enviará ao Cliente Livros e Registros conforme razoavelmente exigido para demonstrar a própria saúde
financeira (ou a saúde financeira de suas subcontratadas, se houver), bem como comprovação de cumprimento das próprias obrigações (ou das subcontratadas,
se houver) de acordo com o Contrato, inclusive conforme o Código de Conduta. O Fornecedor facilitará o acesso, a qualquer momento, de especialistas
indicados ou contratados pelo Cliente de modo que sejam realizadas auditorias nas instalações do Fornecedor e nos locais onde as atividades contratadas forem
realizadas. As auditorias serão realizadas periodicamente, de acordo com a frequência e elegibilidade conforme indicado pelo Cliente, mediante aviso com 5
(cinco) dias de antecedência, ou sem aviso (por amostragem) especificamente com respeito ao Código de Conduta. Os custos sociais/éticos de auditoria anuais
serão pagos pelo Fornecedor, e outros custos de auditoria (inclusive verificações por amostragem) serão sustentados pelo Cliente, a menos que se encontre
inconformidades, e nesse caso o Fornecedor arcará com os custos.

22.2	Força Maior: Nenhuma Parte será responsável pela outra como resultado de Força Maior.

22.3	Cessão e subcontratação:

(a)	O Fornecedor não irá ceder, transferir, cobrar, subcontratar ou negociar de outra maneira com nenhum de seus direitos (inclusive direitos de crédito) ou
obrigações de acordo com o Contrato sem prévio consentimento por escrito do Cliente. O Fornecedor, em todos os casos, será totalmente responsável pelo
desempenho de qualquer subcontratada. 
(b)	O Cliente poderá, a qualquer momento, livremente e sem a aprovação prévia do Fornecedor, ceder, transferir, cobrar, subcontratar ou negociar de qualquer
outra maneira todos ou quaisquer direitos seus de acordo com o Contrato, e poderá subcontratar ou delegar, de qualquer maneira, todas ou quaisquer obrigações
suas de acordo com o Contrato a quaisquer Afiliadas suas, a terceiros ou ao agente. 
22.4	Notificações: 
(a)	Uma notificação ou outra comunicação que precise ser apresentada a uma Parte de acordo com o Contrato ou com respeito a ele será elaborada por escrito e
entregue à outra Parte pessoalmente, ou será enviada por correio pré-pago com confirmação de entrega ou serviço de entrega, ao escritório comercial (em caso
de uma empresa) ou (em qualquer outro caso) à sede social.

(b)	Esta cláusula não será aplicada a entrega de citações ou outros documentos em nenhuma ação legal. Para fins desta cláusula, "por escrito" não incluirá e-
mails e, para evitar dúvidas, as notificações apresentadas de acordo com o Contrato não serão válidas se encaminhadas por e-mail.

22.5	Renúncia e tutelas cumulativas: 
(a)	A renúncia a um direito de acordo com o Contrato só vigorará se por escrito e não será considerada renúncia a uma violação ou inadimplemento
subsequentes. A omissão ou atraso por uma Parte no exercício de direitos ou tutelas de acordo com o Contrato ou pela Legislação aplicável não constituirá
renúncia desse ou de qualquer outro direito ou tutela, nem impedirá ou restringirá o exercício futuro dos mesmos. 
(b)	A menos que especificamente previsto de forma diferente, os direitos provenientes do Contrato são cumulativos e não excluem direitos previstos pela
Legislação aplicável.

22.6	Separação:

(a)	Se um tribunal ou outra autoridade competente considerar que uma disposição (ou parte da disposição) do Contrato é inválida, ilegal ou inexequível, a
disposição ou parte dela, conforme exigido, será considerada excluída, e a validade e exequibilidade das outras disposições do Contrato não serão afetadas. 
(b)	Se qualquer disposição inválida, inexequível ou ilegal do Contrato for considerada válida, exequível e legal se alguma parte do mesmo tiver sido excluída, a
disposição será válida com a modificação mínima necessária para que se torne legal, válida e exequível.

22.7	Inexistência de parceria: Nada contido neste Contrato ou nos Termos pretende, ou será considerada de modo a constituir uma parceria ou joint venture de
nenhuma espécie entre as Partes, nem constituirá uma Parte como agente de outra Parte para nenhum fim. Nenhuma Parte estará autorizada a atuar como
agente em nome da outra Parte, ou a vincular a outra Parte de nenhuma maneira. 
22.8	Inexistência de vínculos trabalhistas: O Fornecedor é o único empregador do Pessoal contratado para cumprir os Serviços e fornecer as Mercadorias, e,
portanto, é responsável por todos os pagamentos de mão-de-obra, obrigações civis, fiscais e de previdência social relacionados a seus empregados,
subcontratadas, agentes ou sócios nomeados para cumprimento do Contrato, não estando previstos ações trabalhistas contra o Cliente ("Ações Trabalhistas"). O
Fornecedor indenizará, de forma integral, o Cliente por quaisquer Ações Trabalhistas (conforme cláusula 16) mesmo se o Cliente obtiver êxito em tais Ações
Trabalhistas, e nesse caso o Fornecedor também indenizará o Cliente por multas, custos, honorários e despesas administrativas/processuais provenientes de
procedimentos administrativos e ações trabalhistas relacionadas com essas Ações Trabalhistas contra o Cliente.

22.9	Inexistência de dependência econômica: O Fornecedor, pelo presente instrumento, declara que realiza suas atividades comerciais para outras empresas e
possui capacidade comercial plena. Não está estabelecida nenhuma relação de dependência econômica entre o Fornecedor e o Cliente.

22.10	Terceiros: Aquele que não for parte do Contrato não terá direitos de acordo com ou com respeito a ele.

22.11	Variações: Qualquer variação ao Contrato, inclusive termos e condições adicionais, só será vinculante quando acordada por escrito e assinada pelas
Partes.

22.12	Lei Regente e jurisdição: O Contrato, bem como lides ou pedidos provenientes ou relacionados a ele ou ao seu objeto ou constituição (inclusive lides ou
pedidos não contratuais), serão regidos em conformidade com as leis do País e as Partes, irrevogavelmente, submetem-se à jurisdição exclusiva dos tribunais do
País.

22.13	Autoridade: o indivíduo que celebrar o Contrato pela Parte e em nome dela declara e garante que tem autoridade para vincular essa Parte de acordo com
os termos do Contrato.


