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Intervenção
Liana Ferraz
Liana Ferraz é escritora, atriz e se define como artista 

da palavra e da voz.

Autora de cinco livros, sendo os mais recentes o de 

poesias "Sede de me beber inteira" (Editora Planeta, 

2022) ,"Um prefácio para Olívia Guerra", seu 

romance de estreia, publicado pela Harper Collins 

Brasil (2023) e "Poemas de amor no divã" (2024).

Criadora do Escrita Matinal, prática de escrita criativa 

coletiva que reúne centenas de participantes. Doutora 

em Artes da Cena pela Unicamp e pós-doutora 

em artes cênicas pela ECA/USP.

Rabisca no Instagram 

(@lianaferraz) e em todos os 

lugares que puder.
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Nosso time
Conheça as pessoas que, ao longo de 2023, apoiaram as 
mulheres na conquista de uma vida mais segura e saudável.
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Do que são feitas 
as boas histórias?

Há algo injusto, violento e 
inaceitável que deve ser modificado.

Premissa:

Existe um formato que costuma estruturar 
nossas histórias mais conhecidas 
- o MONOMITO ou a JORNADA DO HERÓI. 

Mudanças e transformação.

Joseph Campbell, “O Herói de Mil Faces” (1949)
12 etapas de uma narrativa. 
Heróis perseguem objetivo externo, assumem 
tarefas (aventuras e provações) e 
responsabilidade de desencadear mudanças ;

Chamado à 
aventura

Recusa do 
chamado

Encontro 
com mentor 

(ou ajuda 
sobrenatural)

Travessia do 
primeiro 

limiar

O ventre 
da baleia 
(testes, aliados 

e inimigos)Aproximação 
da caverna 

oculta

Provação 
Suprema

Recompensa

Caminho 
de Volta

Ressurreição

Retorno 
com o 
Elixir

Mundo 
Comum

1
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7
8

9

10

11

12

A jornada 
do Herói

Exemplo: Rocky Balboa, Harry Potter, Senhor dos Anéis.  



E se ouvirmos as 
vozes femininas?

Jornadas com heróis são pela busca de um objetivo externo. Tratam de uma obrigação e em assumir a tarefa ou papel 
pré-determinado. O herói procura corrigir um erro e trazer equilíbrio ao mundo e ao fazer isso, sofre transformações.

Na Promessa da Virgem, as personagens trazem transformação e libertação para si mesma e também mudam o 
mundo. É tanto sobre jornadas quanto sobre destino. Interno e externo são indissociáveis, pois para mudar o mundo 
é preciso olhar para si as jornadas masculinas e femininas de auto-realização seguem caminhos distintos, mas ambas 
traçam viagens de descobertas, confrontos e quebras de paradigmas para aprender sobre sua própria personalidade.

JH e PV são estruturas narrativas diferentes, mas não auto-excludentes. São alternativas que podem conviver, mas 
precisamos ampliar as formas de contar histórias, de realizar mudanças e transformação. 

A Promessa da Virgem

Contar histórias que celebrem a criatividade, o espírito e o poder dos arquétipos femininos. Muitas vezes são as 
histórias quando as mulheres/ personagens alcançam todo o seu potencial.  Outra estruturação emocional interna e 
nos desafios da vida.



E se ouvirmos as 
vozes femininas?

(Kim Hudson, 2009) 
13 etapas de uma narrativa. 
Heróis perseguem objetivo externo, assumem 
tarefas (aventuras e provações) e 
responsabilidade de desencadear mudanças;

Realiza o potencial que está adormecido, 
reprimido ou oprimido. Deixa de se conformar 
aos desejos dos outros e eventualmente 
aprende a ouvir sua voz interior e trazê-la à 
vida, mudando a si e o mundo.  Rompe a 
tradição que precisa ser abandonada, e traz 
um novo modo de pensar e agir para o mundo.

As
13 etapas

da Promessa 
da Virgem

O Mundo 
Dependente

O Preço da 
Conformidade

Oportunidade 
de brilhar

Vestir-se à 
caráter

O Mundo 
Secreto

 Não se 
encaixar no 

mundo
Punida 

por 
brilhar

 Desiste 
do que a 
manteve 

presa

Reino no 
Caos

Vaga no 
Deserto

Escolhe 
Sua Luz

Reordenação 
ou Resgate

O Reino 
é Mais 

Brilhante
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13

A Promessa da Virgem e suas 13 etapas

Exemplo: Cinderella, Pequena Sereia, Valente. 



Há semelhanças, mas as diferenças 
ampliam nossa forma de habitar o mundo.

Herói vem de uma vila que é basicamente boa, que precisa ser defendida e preservada. 
O antagonista é a personificação da terra estrangeira e é basicamente mau. Heróis se 
auto-sacrifica. Herói tem aliados.

Virgem vive num Reino que precisa de mudanças, está estagnado e reprime liberdades 
e diferenças. O crescimento da Virgem força o crescimento do Reino. O antagonista é 
interno, um obstáculo à transformação. O amor que sentem um pelo outro às vezes é a 
inspiração para a transformação do reino. Virgem se auto-realiza. Virgem tem amigos.

O Herói aprende a fazer, se sacrificar e viver sozinho,, enquanto 
a Virgem aprende a ser, a se libertar para libertar o mundo.

Relacionamento com a comunidade.



Caminhos percorridos 
ao longo da história

SEM a Lei Maria da Penha

Evolução 
lenta

Contexto histórico, 
avanços e desafios

Mulheres vistas como um 
público menos prioritário

Prejuízo na garantia de 
direitos sociais e humanos

Eram permitidos 
castigos, estava 
na lei!

1824
Direito de Votar 
aos 21 anos

1932
Primeira 
DDM

1985
CF

1988
Lei 11.340
Lei Maria da Penha

2006
Lei do 
Feminicídio

2015
Lei da 
Importunação 
Sexual

2018
• Lei do Stalking

2021

• Lei  do Crime     
 Violência Psicológica

COM a Lei Maria da Penha

Dois 
séculos, 
avanço 
lento.
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Contexto histórico, avanços e desafios

Violência Moral
“Ele fala pra todos que 
eu não presto, diz que 
eu tenho amantes. Fez 
escândalo na porta do 
meu trabalho, 
perguntando – quem 
era meu macho... ”

É qualquer conduta 
que configure calúnia, 
difamação ou injúria.

Violência Patrimonial
“Ele rasgou o registro de 
nascimento das crianças, ele 
amassou meu RG, rasgou meu 
uniforme do trabalho e 
minhas roupas íntimas”

É retenção, subtração, 
destruição parcial ou total 
dos objetos, instrumentos de 
trabalho, documentos 
pessoais, bens, valores e 
direitos ou recursos 
econômicos...

Violência Sexual
“Ele disse que eu tinha 
que manter relação com 
ele, eu era mulher dele.”

Forçar a presenciar, 
manter ou participar de 
relação sexual não 
desejada, impedir o uso 
de método 
contraceptivo...

Violência Psicológica
“Nada que eu faço está bom. 
Ele me xinga, me humilha, ele 
fala que ninguém vai me 
querer, que não sirvo pra 
nada.”

Humilha, insulta, persegue, 
ameaça, causa medo.

Violência Física
“Ele me empurrou, 
bati o braço na porta, 
me encurralou no 
corredor e ameaçou 
jogar a cadeira em 
mim...”

É qualquer conduta 
que ofenda a 
integridade ou saúde 
corporal

O que são as violências contra as mulheres

EM PRODUÇÃO



ESTUPRO

(Art 213 Código Penal)

IMPORTUNAÇÃO 
SEXUAL
(Art 215-A Código Penal)

VIOLÊNCIA VIRTUAL

(Art. 218-C Código Penal)

Contexto histórico, avanços e desafios

Outras violências baseadas no gênero

“Me senti intimidada, estava só eu e ele. Senti uma 
ameaça quando ele disse que poderia – comentar 
com os outros – caso eu insistisse em pararmos por 
ali”

“Depois que o pessoal do ônibus 
foi pra cima dele, nunca mais ele 
pegou a condução nesse horário 
novamente”

“Ele enviou para meu atual namorado, um vídeo 
íntimo que fizemos enquanto estávamos juntos, diz 
que vai mandar para toda minha família, -minha 
vida acabou – não consigo mais sair na rua 
imaginando que ele pode ter divulgado na rede...”

EM PRODUÇÃO



O limite entre o que é assédio, e o que não é, está na 
medida do consentimento.

Perseguir de maneira reiterada, 
com ameaças à integridade física 

ou psicológica, causando 
constrangimentos e intimidações.

É invasivo, é desmedido, ultrapassou a “régua do 
consentimento” é Assédio Sexual! É Violência! É 
Crime!

STALKING

(Art. 147-A Código Penal)

ASSÉDIO SEXUAL

(Art. 216-A do Código Penal)

“Não pára de chegar e-mails, mensagens no whatsapp. Ele sempre 
descobre meu telefone, já bloquiei nas redes sociais. Agora saí de 
todas elas, foi um caminho que encontrei para tentar me livrar 
desse pesadelo”

“Reuniões de time sempre no fim do dia, aí quando 
encerrada, pedia para eu ficar mais um pouco, fiquei nas 
primeiras vezes... ouvia elogios desconcertantes... passei a 
dar desculpas para não ficar... não era o suficiente, ele 
continuava. ”

Contexto histórico, avanços e desafios

Outras violências baseadas no gênero

EM PRODUÇÃO
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Por que é difícil sair de um 
relacionamento abusivo?

• Naturalização de comportamentos violentos, dificulta 
perceber que vivencia a situação de violência;

• Medo do julgamento da sociedade;

• Medo da pessoa autora e consequências do rompimento;

• Descrédito e falta de apoio dos familiares, amigos, vizinhos;

• Auto imagem negativa, levando a mulher a ter dúvidas 
quanto ao seu valor, capacidade, desempenho, um 
sentimento intenso de desvalorização;

• Esperança de mudança de comportamento/atitudes do 
parceiro;

• Dependência emocional que impacta na tomada de 
decisões e autonomia.

CICLO DA 
VIOLÊNCIA

FIQUE ATENTA!

TUDO 
PARECE 
CALMO

1

COMEÇA 
COM ACÚMULO 
DE TENSÃO

2

AGRESSÃO 
VIOLENTA 

(MESMO QUE NÃO FÍSICA) 
3

DESCULPAS, 
ARREPENDIMENTO, 
PROMESSAS

4

RECONCILIAÇÃO5



• Comportamento controlador: desrespeito às escolhas e à privacidade, ciúmes excessivos, chantagem emocional.
• Querer determinar modo de vestir-se, com quem conversar, controle �nanceiro
• Fazer comentários desrespeitosos (aspectos físicos e/ou comportamentais)
• Afastar da família e de amigos
• Criar situações em que há con�ito de opinião, e na discordância diz que a pessoa é histérica... Louca
• Não sentir-se confortável com a pessoa, sentir-se com medo
• Menosprezar ou boicotar a evolução pro�ssional

É possível identificar sinais das violências?

EM PRODUÇÃO



Qual é nossa atitude?

Fonte: Pesquisa Nacional de Violência Contra a Mulher (2023), Data Senado/OMV. Mapa Nacional da Violência de Gênero.

Segundo a OMS, no mundo esse percentual é de 27%.

Esse número representa

Declaração de violência sofrida

estimativa de mulheres que declararam, 
no ano de 2023, já terem sofrido violência 
doméstica e familiar

mulheres que declararam, no ano 
de 2023, já terem sofrido violência 
doméstica e familiar

25.458.500

30%

Qual foi sua atitude em relação à última agressão?

Procurou ajuda 
da família

Procurou 
a igreja

Procurou ajuda 
dos amigos

Denunciou em uma 
delegacia comum

Denunciou em uma 
delegacia da mulher

Outra

60%

45%

42%

31%

22%

21%



Ano de criação
2020

Principais 
financiadores
Instituto Avon

Público-alvo
Mulheres e meninas 
de todas as idades

Alavanca de 
transformação
Jornada de notificação 
e Emancipação

A Ângela foi lançada em 2020 pelo Instituto Avon como 
resposta ao aumento de casos de violência doméstica 
durante o período de isolamento social. Por meio do número 
(11) 94494-2415 é possível acessar um atendimento gratuito 
pelo WhatsApp, que conta com serviços de suporte social, 
jurídico e psicológico adequados e disponíveis por 24 horas, 
além de auxílio transporte.

A partir de 2022, através da parceria com o Bem Querer 
Mulher, a chatbot passou a contar com um atendimento 
multidisciplinar ainda mais qualificado, ágil e assertivo. Além 
disso, a organização também contribui para que cada caso 
seja acompanhado junto ao sistema de justiça, políticas 
públicas e redes de apoio locais.

ÂNGELA

LINHA DO 
TEMPO

PRINCIPAIS 
RESULTADOS

Sobre o Projeto

#MulherQueRepresenta a união de quem luta e resiste

43 mil
acessos
de

700
atendimentos
de

Desde 2020

Em 2024, já atendemos:

mulheres da 
sociedade134
consultoras 
de beleza56
referenciamento 
para políticas 
públicas

135

40 escutas 
psicológicas 
especializadas

Lançamento. Ação em parceria com a Coalizão 
em que houve um aumento de 
3.233% na procura da Ângela, 
comparado ao que tínhamos antes.

Divulgação durante 
partida de futebol 
do SPFC Campanha 
Voz de Todas.

Entrelaçadas: Seja Rede de 
Apoio, Seja Rede de Afeto. 
Canal de Apoio também para 
a Consultoria de Beleza.

Canal de Apoio para
Colaboradoras.

2020 2021 2022 2023 2024



PRINCIPAIS 
RESULTADOS
Desde 2020

Principais 
financiadores
Instituto Avon e Rede Accor

Público-alvo
Mulheres vítimas de violência 
e seus dependentes

Alavanca de 
transformação
Jornada de notificação 
e Emancipação

• Abrigamento temporário alternativo 
em hotéis da Rede Accor.

• Suporte jurídico, psicológico e apoio 
para a inserção socioeconômica.

LINHA DO 
TEMPO

Gerido pelo Fundo de Investimento 
Social Privado pelo Fim das Violências 
contra Mulheres e Meninas, criado 
em 2020 pelo Instituto Avon e pela 
Rede Accor, o Projeto Acolhe 
trabalha em 4 frentes prioritárias 
para proteger mulheres e crianças em 
situação de violência vulnerabilidade:

Lançamento.

2020
Iniciamos com 
formações de agentes 
da rede pública.

2021
Chegamos em 
300 Municípios, 
20 Estados.

2022
Chegamos a 13 
Estados com Acordos 
de Cooperação Técnica.

2023
Implementação da Teoria 
da Mudança - Revisão do 
escopo do projeto.

2024

2 milde
atendimentos 
psicológicos e jurídicos

mulheres e 
acompanhantes 
acolhidos

1.642

municípios habilitados 
em 25 estados

359

agentes públicos 
impactados

2.900

Sobre o Projeto

• Acompanhamento e apoio socioassistencial.
• Apoio e suporte para a rede multidisciplinar 

que disponibiliza políticas públicas de 
auxílio e proteção a mulheres em situação 
de violência.

Ano de criação
2020

ACOLHE



PRINCIPAIS 
RESULTADOS

Principais 
financiadores
Instituto Avon

Público-alvo
Empresas Privadas

Alavanca de 
transformação
Conscientização

• Jornadas de formação no tema do 
enfrentamento a violência de gênero 
no ambiente de trabalho e doméstico.

• Plantão de dúvidas para promover a 
troca de experiências. 

COALIZÃO

LINHA DO 
TEMPO

A Coalizão Empresarial pelo Fim da 
Violência Contra Mulheres e Meninas 
mobiliza o setor privado a implementar 
iniciativas de conscientização voltadas 
ao enfrentamento às violências 
contra as mulheres e meninas, dentro 
e fora das empresas.

Lançamento.

2019
1ª Campanha de 
Comunicação com a  
ngela como protagonista.

2021
Aplicação do  
1º Índice de Maturidade.

2022
Adesão ao Compromisso 
Brasil sem Misoginia Adesão 
à Campanha Entrelaçadas.

2023
Aplicação do 
2º Índice e Maturidade. 

2024

4 milde
Participações
nas jornadas de 
formação

Empresas 
Signatárias

130

Encontros de 
Formação

55

Desde 2019

Sobre o Projeto

• Campanhas de conscientização para o 
enfrentamento à violência para o público 
de colaboradores das signatárias.

• Café da manhã com os CEOs das 
empresas Signatárias.

Ano de criação
2019



Desde 2023

PRINCIPAIS 
RESULTADOS

Principais 
financiadores
Instituto Avon e Natura

Público-alvo
Comunidades de Entorno

Alavanca de 
transformação
Emancipação

• Sensibilização da rede de proteção às 
mulheres em situação de violência.

• Análise de perfil das mulheres atendidas 
pelos serviços públicos municipais.

RECOMEÇA

LINHA DO 
TEMPO

Em parceria com o poder público, o 
programa tem como objetivo 
empregar mulheres em situação de 
violência em vulnerabilidade 
econômica nas comunidades 
próximas às unidades da Natura.

Lançamento. Expansão.

2023 2024

Alta adesão 
e permanência nas 
vagas ofertadas

Baixo 
turn over

Pedidos de apoio 
de colaboradoras que 
estavam passando 
por violência

Maior atenção 
aos casos de assédio

Sobre o Projeto

• Apoio na redação da política de 
acolhimento de mulheres em situação 
de violência da empresa parceira.

• Capacitação das equipes internas.

Ano de criação
2023



Pesquisa Nacional (OMV/ Data Senado)

Pesquisa Nacional de Violência contra a Mulher

48% das Mulheres 
brasileiras já sofreram 
violência doméstica

Este número soma as mulheres 
que declararam ter sido agredidas 
e as que foram vítimas mas que 
não reconheceram a situação 
como uma violência.

Percepção das mulheres brasileiras sobre desigualdade de gênero e violência doméstica contra as mulheres no país, coletada 
em pesquisa do Instituto DataSenado, em parceria com o Observatório da Mulher contra a Violência do Senado Federal (OMV).



• Bases de diferentes setores

• Fragmentação

• Tabelas e formatos pouco acessíveis

• Ausência de indicadores de transformação e qualidade

• Falta transparência

• Baixa qualidade de preenchimento

• Dados não desagregados 

• Falta periodicidade

• Relatórios dissertativos

• Subnotificação

• LGPD*

• Muitos números e pouca informação

Dados são fragmentados, 
insuficientes e descontínuos

EM PRODUÇÃO



MAPA NACIONAL DA VIOLÊNCIA DE GÊNERO

Apresenta em gráficos e mapas interativos, acessíveis e atraentes, 
os dados do Sistema Único de Saúde (SUS), dos órgãos estaduais de 
Segurança Pública e todas as edições da “Pesquisa Violência 
Doméstica e Familiar contra a Mulher”. 
Objetivo: trazer maior visibilidade, organização e transparência 
para um tema urgente que mobiliza toda a sociedade brasileira, 
contribuindo para o debate público e tomadas de decisão baseadas 
em evidências. 

EM PRODUÇÃO



• Não cumprimento da Lei de Acesso à Informação 
por parte das secretarias de segurança pública 
estaduais; 

Frustrações e solução Institucional: dados inéditos do SINESP

EM PRODUÇÃO



Desde seu lançamento, o Mapa Nacional da Violência de Gênero já teve duas 
atualizações (em fevereiro e junho de 2024), foi lançado internacionalmente 
na 68a CSW na ONU, e também foi premiado na categoria Impacto Global 
pelo Qlik Transformation Awards, um dos maiores evento de arquitetura e 
visualização de dados do mundo. 

• O Mapa Nacional da Violência de Gênero também já 
rendeu frutos legislativos e para a política pública de 
proteção às mulheres. Os esforços e as dificuldades para 
reunir os dados estaduais de segurança pública no Mapa 
embasaram a decisão de incluir, no Projeto de Lei 
5710/2023, a criação de um Sistema Único de Segurança 
Pública (Susp) no tema da violência contra as mulheres. 
O projeto foi sancionado pelo presidente como parte do 
Plano Nacional de Prevenção e Enfrentamento à 
Violência contra a Mulher, no dia 17 de junho de 2024.

Resultados do Mapa



direitos & 
saúde da mulher

O Câncer de Mama e a Violência contra 
mulheres geram custos proibitivos para 
a região e impedem que as mulheres, 
que são uma grande potência para o 
país, floresçam.

A nossa hipótese é de que países 
desenvolvidos se desenvolveram em 
parte porque aproveitaram o potencial 
feminino. 

Se na América Latina conseguirmos 
liberar esse potencial, isso será bom 
para as mulheres e para toda sociedade.

Para trabalhar neste avanço, atuamos 
nas duas causas que mais limitam as 
mulheres na região: Câncer de Mama e 
Violência contra Mulheres.

A América Latina 
é uma região 
pouco acolhedora 
para as mulheres

Câncer de mama é a doença que 
mais mata as mulheres no país



Índice de vitimização por 
violência doméstica ou familiar1

casos/100.000 mulheres (%)

• No ranking dos 5 países 
mais violentos para a 
mulher, 4 estão na AL

• O Brasil tem uma das 
melhores legislações 
do mundo

• Índice de subnotificação 
no Brasil: 61%, nos 
países Hispana: entre 
70 e 80%*

1, Data Senado (2021), 2. Fórum Brasileiro de Segurança pública (2021), 3. World Population Review (2021). Nota: Por conta da subnotificação é provável que o Índice de Vitimização e a Taxa de feminicídio aumentem antes de diminuir. 

* Datos preliminares

Taxa de feminicídio2

casos/100.000 mulheres
(# absoluto de óbitos)

direitos & 
saúde da mulher

enfrentamento à violência 
contra mulheres e meninas

1,7
142 

óbitos

1,4
390 

óbitos

2,0
158 

óbitos

1,2
403 

óbitos

1,5
226 

óbitos

Brasil
1,2

1.319 óbitos

0,9 M
(5,4%)

1,6 M
(5,7%)

3,4 M
(4,1%)

3,6 M
(6,5%)

1,2 M
(7,8%)

Brasil
10,9 M

(5,4%)



acolhe

mapa da violência de gênero

workshop de acesso à justiça campanhas e iniciativas de 
conscientização e mobilização

1600 acolhidas
359 municípios em 25 estados
+ 2 mil atendimentos

Parceria com o Senado Federal
Repositório oficial, integrado, 
interativo de dados 
Premiação da Click Awards

12 Edições
Capacitação da rede pública
Parceria com o Ministério Público

PR: 221 M Público potencial
Digital: 63 M alcance

enfrentamento à violência contra 
mulheres e meninas • Brasildireitos & saúde da mulher

EM PRODUÇÃO



nosso foco

piloto em 
1 estado e 
expansão

direitos & saúde 
da mulher

enfrentamento à violência 
contra mulheres e meninas

violência 
contra as 
mulheres

1. Conscientização

2. Notificação

Movimento 
colaborativo para 
mover agulha da 
conscientização

Compromisso político e políticas 
públicas integrais

Políticas Estaduais

conscientização notificação emancipação

indicador

• Índice de vitimização de 
violência contra mulheres
• Taxa de feminicídio

indicador

• Índice de conscientização

indicador

• Índice de notificação

gestão e 
monitoramento 
de dados

mobilização

indução de 
municípios

capacitação

compromisso 
político

integração 
de protocolos 

interinstitucionais

EM PRODUÇÃO



O que podemos fazer juntos 
que nenhum de nós seria 
capaz de fazer sozinho?

EM PRODUÇÃO



Intervenção
Liana Ferraz
Liana Ferraz é escritora, atriz e se define como artista 

da palavra e da voz.

Autora de cinco livros, sendo os mais recentes o de 

poesias "Sede de me beber inteira" (Editora Planeta, 

2022) ,"Um prefácio para Olívia Guerra", seu 

romance de estreia, publicado pela Harper Collins 

Brasil (2023) e "Poemas de amor no divã" (2024).

Criadora do Escrita Matinal, prática de escrita criativa 

coletiva que reúne centenas de participantes. Doutora 

em Artes da Cena pela Unicamp e pós-doutora 

em artes cênicas pela ECA/USP.

Rabisca no Instagram 

(@lianaferraz) e em todos os 

lugares que puder.


