PABLO OLIVEIRA DA SILVA 26 ANOS

pbl.oliveira90@gmail.com BRASILEIRO
CASADO
Rua lzaque Ferreira, 188 — Parque Paraiso — Itapecerica da Serra, SP. CNHA/B

Fone: (46) 9 9130 2506

OBJETIVO:
Assistente Comercial

Experiéncias Profissionais:
e Jumper/Pet Cursos

Fungéo: Professor

Atuei como professor de ensino profissionalizante na escola Jumper Cursos Profissionalizantes
de Pato Branco — PR. Nesta funcdo lecionei aulas de: Informdtica nivel I; Informatica
Administrativa (Excel; Word; Power Point — Intermediario); Marketing Profissionalizante;
Integracgdo Profissional.

A metodologia das aulas de informaticas era individual e permitia que eu lecionasse para até 20
alunos conteldos diferentes e em niveis diferentes.

As aulas administrativas tinha uma metodologia de aula coletiva como é de costume.

Periodo: de 2017 a 2018

e Lojas Havan

Setor: Loja

Fungdo: Estoquista/Auditor de loja

Atribuigées: Realizar Inventdrios de produtos; Realizar auditorias nos processos de recebimento;
oferta/layout; venda; pagamento; pacote; devolucdo.

Realizava ainda um check-list semanal para conferir a organizagdo e o andamento dos processos
administrativos da loja (Gerencia; Financeiro; Prevencdo de Perdas e R.H.)

Periodo: De 2015 a 2017

e POS Marketing Consulting

Ha 9 anos eu trabalho como consultor de marketing para Pequenos e Médios Empresarios de
S3o Paulo. Comecei este projeto durante minha formag¢do e continuo até hoje realizando
trabalhos pontuais com este mercado. Porém ainda nao consegui formalizar minha empresa e
investir a fundo. Por isso preciso de um trabalho fixo, pois a demanda de servicos é muito
esporadica e insegura. No trabalho com meus clientes eu procuro focar na qualidade da entrega
e na gestao de processos, depois partimos para a propaganda e retencao de clientes.

Periodo: Desde 2010 até 2019



e Saint Paul / UBS - Escola de Negdcios

Setor: Comercial

Fung¢do: Assistente Comercial

Atribuigées: Nessa rapida experiéncia eu fui responsavel por prospectar novas empresas para
vender cursos In Company, também tinha como tarefa apresentar a Escola de Negdcios para os
novos alunos de Pés Graduacdo e novas turmas. Neste cargo eu operacionalizei o sistema de
CRM da empresa que ndo existia.

Periodo: 2013

e Grupo Pao de Aglcar

Setor: E- commerce

Fungdo: Assistente /Analista de E-commerce

Atribuigées: Durante o periodo que trabalhei no GPA atuei desde a operacgao de Delivery, onde
atingi o cargo de Lider Operacional, até a parte administrativa dos sites Pdo de Aglcar Delivery
e Extra Delivery, onde fui responsavel por: analisar a estética e leitura do site; estabelecer o
funcionamento de promocdes e ofertas; atributos de produtos e secdes; desenvolver planos
para aperfeicoamento do site junto ao TI; supervisionar as a¢cdes de marketing; realizar
apresentacdo de resultados e dar suporte a outros setores que se relacionavam indiretamente
com o e-commerce de alimentos.

Periodo: De 2009 a 2013

Formacao:

e Bacharel em Propaganda e Marketing

Universidade Paulista — Campus Chacara Santo Ant6énio
Periodo: De: 2010 a 2013

Cursos Profissionalizantes:

e  Microsoft Excel avancado

e Pacote Office 22 Nivel Impacta Tecnologia

e (Cenarios e Tendéncias do Varejo;

e Networking e Marketing Pessoal

e Empreendedorismo;

e Qualidade na Prestacao de Servicos;

e Marketing Profissionalizante;

e Administragdo Profissionalizante;

e |niciacdo em Servigcos Administrativo CAMP Caxingui — Filiado ao SENAC

Informacgdes extracurriculares:

e Viagem para Europa em 2018. (Portugal, Inglaterra)
e Professor de Violdo para iniciantes. (Voluntario na Pardquia de S3o Francisco em Pato
Branco)



