
        WONDERFUL PROPAGANDA LTDA                   Date 10/31/19          Page     1                        
                   999 SW 1ST AVE UNIT 1203                    PRIMARY ACCOUNT  ACCT ENDING 3617                        
                   MIAMI FL 33130                              ENCLOSURES                                               
           

OCTOBER IS NATIONAL CYBERSECURITY MONTH-SEE OUR "FRAUD ALERT"OCTOBER IS NATIONAL CYBERSECURITY MONTH-SEE OUR "FRAUD ALERT"OCTOBER IS NATIONAL CYBERSECURITY MONTH-SEE OUR "FRAUD ALERT"OCTOBER IS NATIONAL CYBERSECURITY MONTH-SEE OUR "FRAUD ALERT"
WEBSITE FOOTER FOR TIPS TO PROTECT YOURSELF ONLINE ATWEBSITE FOOTER FOR TIPS TO PROTECT YOURSELF ONLINE ATWEBSITE FOOTER FOR TIPS TO PROTECT YOURSELF ONLINE ATWEBSITE FOOTER FOR TIPS TO PROTECT YOURSELF ONLINE AT

WWW.PNB.COM.WWW.PNB.COM.WWW.PNB.COM.WWW.PNB.COM.

  ACCOUNT SUMMARY                                                                                            
             ACCOUNT NUMBER     TYPE OF ACCOUNT                   CURRENT BALANCE        ENCLS:                         
             ACCT ENDING 3617   BUSINESS REGULAR CHECKING INTL            11,456.55                                     
           

  ***CHECKING ACCOUNTS                                                                                       
           

  BUSINESS REGULAR CHECKING INTL             NUMBER OF ENCLOSURES                  0                         
             ACCOUNT NUMBER          ACCT ENDING 3617   Statement Dates  10/01/19 thru 10/31/19                         
             PREVIOUS BALANCE                9,803.98   DAYS IN THE STATEMENT PERIOD         31                         
                 1 DEPOSITS/CREDITS          1,652.57   AVERAGE LEDGER BALANCE        10,017.21                         
                   CHECKS/DEBITS                  .00                                                                   
             MAINTENANCE CHARGE                   .00                                                                   
             INTEREST PAID                        .00                                                                   
             ENDING BALANCE                 11,456.55                                                                   
           

   _________________________________________________________________________________                         
             |                                                  |              |               |                        
             |                                                  |     Total For|          Total|                        
             |                                                  |   This Period|   Year-to-Date|                        
             |__________________________________________________|______________|_______________|                        
             |                                                  |              |               |                        
             |TOTAL OVERDRAFT FEES                              |          $.00|           $.00|                        
             |__________________________________________________|______________|_______________|                        
             |                                                  |              |               |                        
             |TOTAL RETURNED ITEM FEES                          |          $.00|           $.00|                        
             |__________________________________________________|______________|_______________|                        
           

  DEPOSITS AND ADDITIONS                                                                                     
             DATE      DESCRIPTION                                   AMOUNT                                             
             10/28     Wonderful  VIP UNIVERSAL ME                 1,652.57                                             
                       CCD                                                                                              
           

  BALANCE BY DATE                                                                                            
             DATE               BALANCE  DATE               BALANCE                                                     
             10/01             9,803.98  10/28            11,456.55                                                     
           HURRICANE SEASON BEGAN JUNE 1st AND PNB URGES CUSTOMERS TOHURRICANE SEASON BEGAN JUNE 1st AND PNB URGES CUSTOMERS TOHURRICANE SEASON BEGAN JUNE 1st AND PNB URGES CUSTOMERS TOHURRICANE SEASON BEGAN JUNE 1st AND PNB URGES CUSTOMERS TO

PREPARE BY STAYING INFORMED AND CREATING EMERGENCY PLANSPREPARE BY STAYING INFORMED AND CREATING EMERGENCY PLANSPREPARE BY STAYING INFORMED AND CREATING EMERGENCY PLANSPREPARE BY STAYING INFORMED AND CREATING EMERGENCY PLANS
TO PROTECT AGAINST THE POTENTIAL THREAT OF BAD WEATHER.TO PROTECT AGAINST THE POTENTIAL THREAT OF BAD WEATHER.TO PROTECT AGAINST THE POTENTIAL THREAT OF BAD WEATHER.TO PROTECT AGAINST THE POTENTIAL THREAT OF BAD WEATHER.



 
 ADDRESS CHANGE REQUEST  REQUEST CHANGE OF ADDRESS - SOLICITUD DE CAMBIO DE DIRECCION  

1 Complete the information requested below. 1. Complete la información solicitada abajo.  
2 List all your account number(s) that have new address. 2. Registre todas sus cuentas con nueva dirección.  
3 Mail coupon to: Pacific National Bank 3. Envíe este cupón a: Pacific National Bank  
 

P.O. Box 012620, Miami, Florida  33101-2620 P.O. Box 012620, Miami, Florida  33101-2620  

 
 

 

  Account Number           Número de Cuenta  

FOLLOW THESE BASIC STEPS TO BALANCE YOUR CHECKBOOK - SIGA ESTOS PASOS PARA RECONCILIAR SU CHEQUERA  
1 List in your checkbook register any transactions which appear 1. Anote en el registro de su chequera cualquier transacción que under the primary account summary 
section on this statement that aparezca en el resumen de su cuenta y que Ud. no lo haya you may not have previously entered. previamente registrado en su chequera.  
2 Record all credits and debits not included on this statement in the 2. Registre todos los créditos y débitos que no hayan sido incluídos columns below. en este estado 
de cuenta en las columnas abajo mencionadas.  
3 Obtain your current balance by following the calculations. 3. Obtenga su balance actual siguiendo los cálculos indicados.  
 
Deposits & Credits (Column 1) Checks & Debits (Column 2) Depósitos & Créditos (Columna 1) Cheques & Débitos (Columna 2) Balance this (not recorded in this 
statement) (not recorded in this statement) Statement  
(no registrados en este Estado) (no registrados en este Estado) Balance de este _________________________________ _________________________________ Estado 
de Cuenta ____________________________________  

_________________________________ _________________________________ + Total Deposits & Credits  
+ Total Depósitos y Créditos ___________________________  

_________________________________ _________________________________ -Total Checks & Debits  
-Total Cheques y Débitos ___________________________  

_________________________________ _________________________________ = Current Balance = Balance Actual ___________________________  
Total Total  

FOR CONSUMERS, IN CASE OF ERRORS OR QUESTIONS ABOUT YOUR DEPOSIT ACCOUNT  

If a debit or credit made in error is not reported within SIXTY (60) days, the debit or credit will be considered correct.  

Write us on a separate sheet of paper to: Pacific National Bank  
P.O. Box 012620 Miami, Florida  33101-2620 Tel. (305) 539-7500 or (877) 381-3297  
FOR CONSUMERS, IN CASE OF ERRORS OR QUESTIONS ABOUT YOUR OPEN-END CREDIT BILL:  

If you think your bill is wrong, or if you need more information about a transaction on your bill, write us on a separate sheet of paper at  
P.O. Box 012620, Miami, Florida 33101 as soon as possible. We must hear from you no later than 60 days after we sent you the FIRST bill on which the error or problem appeared. You can telephone us but 
doing so will not preserve your rights.  

In your letter, give us the following information:  
(1) Your name and account number.  
(2) The dollar amount of the suspected error. 
(3) Describe the error and explain, if you can, why you believe there is an error. If you need more information, describe the item you are unsure about.   
 
You do not have to pay any amount in question, while we are investigating, but you are still obligated to pay the parts of your bill that are not in question. While we investigate your question, we cannot report 
you as delinquent or take any action to collect the amount in question.  
IN CASE OF ERRORS OR QUESTIONS ABOUT YOUR ELECTRONIC TRANSFERS:  
Telephone us at (305) 539-7500 or (877) 381-3297 or write us at P.O. Box 012620, Miami, Florida 33101 as soon as possible, if you think your statement or receipt is wrong or if you need more information 
about a transfer on the statement or receipt. We must hear from you no later than 60 days after we sent the FIRST statement on which the error or problem appeared.  

(1) Tell us your name and account number (if any).  
(2) Describe the error or the transfer you are unsure about, and explain as clearly as you can why you believe there is an error or why you need more information.  
(3) Tell us the dollar amount of the suspected error.  
 
We will investigate your complaint and will correct any error promptly. If we take more than 10 business days to do this (20 business days for new accounts), we will recredit your account for the amount you 
think is in error, so that you will have use of the money during the time it takes us to complete our investigation.  

If we ask you to put your complaint or question in writing and we do not receive it within 10 business days, we may not credit your account. We will tell you the results within three (3) business days after 
completing our investigation.  If we decide that there was no error, we will send you a written explanation.  You may ask for copies of the documents that we used in our investigation.  
PARA CLIENTES PERSONALES, EN CASO 
DE ERRORES O PREGUNTAS SOBRE SU 
CUENTA DE DEPOSITO  

Si no se nos informa de un débito o crédito en 
error dentro de un plazo de SESENTA 
(60) días, el mismo será considerado correcto.  

Escríbanos en hoja aparte 
a:Pacific National Bank  
P.O. Box 012620 Miami, Florida  33101-2620 
Tel. (305) 539-7500 o (877) 381-3297 
PEN CASO DE ERRORES O PREGUNTAS 
SOBRE EL ESTADO DE CUENTA DE SU 
LINEA DE CREDITO:  

Si usted cree que hay algún error en su estado 
de cuenta, o si necesita más información 
acerca de alguna transacción incluída en el 
mismo, escríbanos en hoja aparte al P.O. Box 
012620, Miami, Florida  33101, a la mayor 
brevedad posible. Debemos recibir su 
notificación dentro de un plazo de 60 días 
después de haberle enviado el PRIMER 
estado de cuenta en el que aparece el error o 
el problema, pero al hacerlo no preservará los 
derechos que la ley le concede.  

.  
 
 

En su carta, incluya la siguiente información:  
(1) Su nombre y número de cuenta 
(2) El importe del error que usted sospecha ha ocurrido  
(3) Una descripción del error y una explicación (en la medida en que usted pueda ofrecerla) del motivo a que atribuye ese error. Si todo cuanto necesita 
es más información, explique la partida de la cual no está seguro.  
 
Mientras estamos investigando el error, usted no tienen que pagar la cantidad en cuestión, pero queda obligado a pagar las partes de su cuenta que 
no están en disputa. Mientras estamos investigando su pregunta, no se lo podrá reportar como  en mora o tomar ninguna acción para cobrar la 
cantidad en cuestión.  
 
EN CASO DE ERRORES O PREGUNTAS SOBRE SUS TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS:  

Llámenos al (305) 539-7500 o (877) 381-3297 o escríbanos al P.O. Box 012620, Miami, Florida  33101, a la mayor brevedad posible, si cree que hay 
algún erroren su estado de cuenta, o si necesita más información sobre algunatransferencia que aparezca en el mismo. Debemos recibir su 
notificacióndentro de un plazo de 60 días después de haberle enviado el PRIMERestado de cuenta en que aparece el error o el problema.  

(1) Indique su nombre y número de cuenta (si la tiene).  
(2) Describa el error o la transferencia de la que no está seguro yexplique, con toda la claridad posible, por qué cree que ha habido unerror, o por qué 
necesita más información. 
(3) Señale el valor en dólares del error que sospecha ha ocurrido.  
 
Si nos avisa verbalmente, podríamos requerir que nos envíe su reclamo opreguntas por escrito dentro de 10 días laborables.  
 
Investigaremos su queja y corregiremos sin demora todo error que pudiera haber ocurrido. Si nos demoramos más de 10 días hábiles enhacerlo (20 
días hábiles para cuentas nuevas), acreditaremos a su cuentala cantidad que usted estima incorrecta, de modo que pueda usted haceruso de ese 
dinero durante el tiempo que nos demoremos en concluirnuestras investigaciones.  

 
Date Last Revised:  01/23/14                                        Member FDIC 

Name (Please Print)  Nombre (Favor Letra Imprenta)  SIGNATURE  Firma 
  

Name (Please Print)  Nombre (Favor Letra Imprenta)  SIGNATURE  Firma  
 

Name (Please Print)  Nombre (Favor Letra Imprenta)  SIGNATURE  Firma  
 

New Address  Nueva Dirección    
   


