
Jaguar Black Tecnologia
Gestão de TI para empresas que não podem parar

Suporte técnico, infraestrutura, segurança e monitoramento sob um único

contrato, com atendimento direto e sem surpresas.

Apresentação Institucional
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Quem somos
A Jaguar Black Tecnologia é um provedor de serviços gerenciados de TI (MSP) em Alphaville,

Barueri e região. Cuidamos de toda a infraestrutura de tecnologia da sua empresa para que você

foque no seu negócio, com previsibilidade de custo e atendimento próximo de quem entende do

assunto.
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O que fazemos

N O S S O S  S E R V I Ç O S

Suporte técnico (Help
Desk)

Atendimento a usuários, resolução de

problemas e chamados do dia a dia, de forma

rápida e organizada.

N O S S O S  S E R V I Ç O S

Gestão de TI corporativo

Administração completa do parque tecnológico

da empresa, com previsibilidade e controle total

do ambiente.
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N O S S O S  S E R V I Ç O S

Infraestrutura e redes

Servidores, redes, Wi-Fi, cabeamento e toda a

estrutura local instalada e mantida com

qualidade.

N O S S O S  S E R V I Ç O S

Segurança da informação

Antivírus, firewall, backup e proteção contra

ameaças para manter seus dados sempre

seguros.
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N O S S O S  S E R V I Ç O S

Monitoramento 24/7

Acompanhamento proativo de ativos e alertas

em tempo real, agindo antes que o problema

pare a operação.

N O S S O S  S E R V I Ç O S

Gestão de CFTV

Monitoramento e gestão de câmeras e

segurança física, integrados à sua

infraestrutura de TI.
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N O S S O S  S E R V I Ç O S

Gestão de nuvem e e-mail

Google Workspace, Microsoft 365 e serviços

em nuvem configurados, gerenciados e

seguros.

N O S S O S  S E R V I Ç O S

Consultoria e projetos

Planejamento, migrações e implantação de

novas soluções sob medida para o seu

negócio.
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N O S S O S  S E R V I Ç O S

Automação com IA

Automação de processos corporativos com

inteligência artificial: atendimento, fluxos e

tarefas repetitivas que passam a rodar

sozinhos.
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Como funciona
Um processo simples e transparente, do primeiro contato à operação do dia a dia.

1
Auditoria Gratuita

Visita de 1 hora, presencial ou remota, sem compromisso. Conhecemos seu ambiente e suas

necessidades.

2
Diagnóstico em 48h

Você recebe um relatório com inventário, riscos identificados e um plano de evolução claro.

3
Implantação

Inventário completo, documentação do ambiente e instalação dos agentes de monitoramento.

4
Operação contínua

Suporte via WhatsApp, monitoramento proativo e SLA acordado em contrato. Sua TI sob controle.

5
Relatório mensal

Métricas, transparência total e recomendações para o próximo mês. Sem surpresas.

Comece com uma Auditoria de TI gratuita de 1 hora.
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Vamos conversar?
Agende sua Auditoria de TI gratuita. Diagnóstico completo do seu ambiente,

sem compromisso.

WhatsApp

E-mail contato@jaguarblacktecnologia.com.br

Site jaguarblacktecnologia.com.br

Endereço Alameda Grajaú, 219 — Alphaville Industrial, Barueri/SP

Sua TI sob controle. Sem surpresas.

WhatsApp

(11) 92600-1982
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